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ลกูคา้ท ีม่ สีญัญาการบำารงุรกัษาและ/หร อื TRUCONNECT® 
Remote Monitoring สามารถเขา้ถงึ yourKONECRANES.com ซ ึง่
เป น็พอรท์ลัลกูคา้บนระบบคลาวดข์องเรา

ขอ้มลูการใชง้าน ขอ้มลูการบำารงุรกัษาและรายละเอยีด Asset น ั น้
เช ือ่มโยงกนั ทำาใหม้องเหน็เหตกุารณแ์ละกจิกรรมในชว่งเวลาใดก ็ได ้
ท ีเ่ลอืกไว ้ไดอ้ยา่งชดัเจน ขอ้มลูท ีร่วบรวมสามารถด ู ว เิคราะห ์ และ
แบง่ปนัไดอ้ยา่งรวดเร ว็ส ำาหรบั Asset เดยีวหร อืท ัง้กล ุม่ สามารถดงึ
ขอ้มลูเช งิลกึไดจ้ากการสงัเกตความผดิปกต ิ รปูแบบ และแนวโนม้ 
ซ ึง่ชว่ยใหผ้ ู ้ ใชม้ ขีอ้มลูประกอบการตดัส นิใจในการบำารงุรกัษา

ความผดิปกตสิามารถแสดงเป น็ความผดิพลาด
ได ้ เชน่ การโอเวอร ์โหลด เหตกุารณเ์หลา่น ี ้
ถอืวา่ผ ดิปกตแิละควรไดร้บัการแก ้ไขทนัท ที ี ่
เกดิข ึน้ การร ูว้า่โอเวอร ์โหลดเกดิข ึน้เม ือ่ใด
เป น็ข ั น้ตอนแรกในการระบสุาเหตขุองมนั

รปูแบบชว่ยเป ดิเผยความสมัพนัธร์ะหวา่ง
ตวัแปร ตวัอยา่งเชน่ การแจง้เตอืนท ีเ่กดิซ ้ ำา 
เชน่ ความรอ้นสงูเกนิไป บง่ช ีว้า่ควรเปล ีย่น
อปุกรณห์ร อืกระบวนการเม ือ่ใด

การศ กึษาแนวโนม้สามารถชว่ยจดัลำาดบัความ
สำาคญัของการดำาเน นิการแก ้ไขและการลงทนุ
ได ้ การวเิคราะหพ์ฤตกิรรมของขอ้มลูเม ือ่
เวลาผา่นไปทำาใหก้ารบำารงุรกัษาเช งิพยากรณ์
เป น็ไปไดม้ากข ึน้

บทนำ�

ขอ้มลูบร กิ�รของคณุ - สว่นท ีส่ ำ�คญั

yourKONECRANES เพ ิม่ความคลอ่งตวัในการเขา้ถงึขอ้มลูโดย
จดัระเบ ยีบขอ้มลูปร มิาณมาก รวมถงึการตรวจสอบและการ
บำารงุรกัษาท ี ่ ขอ้มลู TRUCONNECT และการแจง้เตอืน รายการ 
Asset และคา่บร กิาร ใหเ้ป น็กราฟและแผนภมู ทิ ีอ่า่นและเขา้ใจ
งา่ยในท ีเ่ดยีว

คณุสามารถดปูระวตัคิวามผดิปกตแิละ Assets ท ีจ่ดัลำาดบั
ความสำาคญัตามเกณฑท์ ีเ่ลอืก เพ ือ่ดมูมุมองดว่นของจดุบกพรอ่ง
ส ำาหรบั Asset เดยีวหร อืรายการท ัง้หมด

พอรท์ลัยงัมตีวัเลอืกการเกบ็ถาวรและการดงึขอ้มลู รวมถงึการอปั
โหลดเอกสารและรายงานอเิลก็ทรอนกิสท์ ีเ่หมาะสำาหรบัการพมิพ์ 
นอกจากน ี  ้yourKONECRANES ยงัชว่ยใหค้ณุไดร้บัการแจง้เตอืนทาง
อเีมลอตัโนมตัเิก ีย่วกบัรายงานท ีม่อีย ู่

ก�รรกัษ�คว�มปลอดภยัขอ้มลู

บร กิ�รด จิ ทิลัของ Konecranes ไดร้บัก�รรบัรอง ISO/IEC 27001:2013 ส ำ�หรบัก�ร
จดัก�รคว�มปลอดภยัของขอ้มลู ใบรบัรอง ISO/IEC 27001 แสดงใหเ้ห น็ถงึคว�มม ุง่
ม ั น่ในก�รจดัก�รก�รรกัษ�คว�มปลอดภยัขอ้มลูของบร กิ�รด จิ ทิลัของ Konecranes 
ในเช งิรกุ และรบัรองก�รปฏ บิตั ติ�มกฎหม�ยและขอ้กำ�หนดของล กูค�้ ใบรบัรอง
น ี ้ ใชก้บัก�รพฒัน�และก�รสง่มอบพอรท์ลัล กูค�้ yourKONECRANES.com, แอพ 
CheckApp ส ำ�หรบัก�รตรวจสอบประจำ�วนัและแอพ Slings and Accessories 
Inspection และชดุผล ติภณัฑบ์ร กิ�รระยะไกล TRUCONNECT
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คณุสามารถคน้หาตาม Assets หร อื Service 
requests ไดท้ ีน่ ี ่

เปล ีย่นกรอบเวลา

Business Review จะดำาเน นิ
การโดยใชข้อ้มลูท ีพ่บไดท้ ีน่ ี ่

คลกิท ีล่กูศรเพ ือ่พาคณุไป
ยงัในสว่นน ั น้

คณุสามารถเขา้ถงึโปรไฟลข์องคณุท ีน่ ีเ่พ ือ่
เปล ีย่นการตัง้คา่การแจง้เตอืนและภาษา

Quick tour

คณุสามารถเขา้ถงึ Konecranes STORE 
ไดท้ ีน่ ี ่

หากคณุม สีถานท ีห่ลายแหง่ คณุสามารถคลกิท ี ่
น ีเ่พ ือ่เปล ีย่นตำาแหนง่ท ีค่ณุกำาลงัดอูย ู่

Service Reviews จะดำาเน นิ
การโดยใชข้อ้มลูท ีพ่บท ีน่ ี ่

เขา้ถงึขอ้มลูท ีม่ากข ึน้เก ีย่วกบัขอ้มลูท ีค่ณุเหน็บนพอรท์ลั ตลอดจน
คำาถามท ีพ่บบอ่ย
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หนา้ภาพรวมแสดงรายการคงคา้ง รวมถงึความเส ีย่งดา้น
ความปลอดภยั,ความเส ีย่งดา้นการผลติท ีค่งคา้งและสถานะ 
TRUCONNECT ท ีต่อ้งดำาเน นิการทนัท ี

หากมกีารระบคุวามเส ีย่งส ำาหรบัสว่นประกอบและการซอ่มแซมไม่
เสรจ็สมบรูณ ์ ขอ้บกพรอ่งน ั น้ถอืวา่ยงัคงคา้งอย ู่

ในสว่นของปฏทิ นิบร กิารและรายงานท ีแ่สดงจำานวนการเขา้รบั
บร กิาร, Assets ท ี ่ใหบ้ร กิาร และผลการตรวจเชค็ท ัง้หมดบน 
Assets เหลา่น ั น้ในกรอบเวลาท ีเ่ลอืก

ภาพรวมยงัม มีมุมองดว่นของใบเสนอราคา รวมทัง้ใบเสนอราคาท ี ่
ตอ้งไดร้บัการอนมุตั หิร อืหมดอายแุลว้ 

ภ�พรวม
ในสว่นน ีแ้สดงถงึจำานวนความเส ีย่งดา้นความปลอดภยัและความเส ีย่งดา้นการผลติท ีค่งคา้ง

ลงิกด์ว่นไปยงั Konecranes STORE

ใบเสนอราคาเป็นผลจากการ
เลือก ขั้นตอนถัดไป ที่ตกลงไว้
หลังจากการเข้ารับบริการ ใบ
เสนอราคาขึ้นอยู่กับการผลการ
ตรวจเช็คของช่างเทคนิค

ลิงก์นี้จะนำาคุณไปยังมุม
มองรายการ Slings and 
Accessories Inspection

คลกิท ีน่ ีเ่พ ือ่ดมูมุมองปฏทิ นิ
ของ Service requests และ
รายงานบร กิารโดยละเอยีด
ของคณุ

หากคณุม สีถานท ีห่ลายแหง่ 
คณุสามารถเลอืกสถานท ีท่ ี ่
คณุตอ้งการดรูายละเอยีดภาพ
รวมได ้

ในสว่นน ีแ้สดงสว่นประกอบท ีส่ ำาคญั
และเส ือ่มสภาพ ตลอดจนการแจง้
เตอืนดา้นความปลอดภยัและการผลติ
ท ัง้หมดบน TRUCONNECTท ีเ่ช ือ่มตอ่ 
Assets

ดกูารใชบ้ร กิารของคณุอยา่ง
รวดเร ว็ในชว่งเวลาท ีเ่ลอืก

การตรวจสอบประจำาวัน
แสดงรายการที่ผ่าน / ไม่ผ่าน
ใน 24 ชั่วโมงที่ผ่านมาผ่าน 
CheckApp สำาหรับการตรวจ
สอบประจำาวัน

ในสว่นของบร กิารท ีแ่สดง
หมวดหม ูเ่ดยีวกนักบัเมน ู
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หนา้ Assets จะแสดงมมุมองกลุม่ท ีส่ามารถคดัเลอืกได ้ เชน่ ตาม
สถานท ี ่ ระดบัความสำาคญัของ Asset และประเภท ของ Asset จาก
ปุม่รายงาน Asset คณุสามารถสรา้งตวัเลอืกรายงานตา่งๆ มากมาย
ลงในไฟล์ Excel ได ้ เชน่ ความเส ีย่งคงคา้ง ประวตักิารใหบ้ร กิาร 
ประวตัอิะไหล่ และการใชจ้า่ยในการบร กิาร

การด์ Asset แตล่ะใบจะแสดงตวัระบุ Asset ท ั ว่ไป และจำานวน
รายการคงคา้งท ีเ่ก ีย่วขอ้งกบั Asset หากตอ้งการขอ้มลูเพ ิม่เตมิ ให ้
คลกิการด์ Asset เพ ือ่ดรูายละเอยีดเพ ิม่เตมิในมมุมองสรปุ Asset 
จากการด์สรปุ ใหค้ลกิ “ด ู Asset “ เพ ือ่ดรูายละเอยีดและขอ้มลู 
Asset ท ัง้หมดของคณุ

Assets

หนา้ตา่งน ีจ้ะเปล ีย่นไปตามการคดั
เลอืก

คคัเลอืกตามเกณฑจ์ำานวน
เทา่ใดก ็ได ้ 

คณุสามารถสรา้งรายงานเน ือ้หาเป น็ไฟล์ 
ตวัอยา่งเชน่ คณุสามารถเลอืกความเส ีย่งคง
คา้ง ประวตักิารบร กิาร ประวตัวิสัด ุ และ
การใชจ้า่ยของบร กิาร

Asset ท ีม่ ี TRUCONNECT
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ในสว่นของสญัญาบร กิารท ีป่ระกอบดว้ยขอ้มลูสญัญาและแผนการ
ใหบ้ร กิารของสญัญา 
 
ในสว่นของขอ้มลูสญัญาและบทสรปุ คณุสามารถดรูายละเอยีด
สญัญาของคณุกบั Konecranes ขอ้มลูผ ูต้ดิตอ่ ผลติภณัฑ ์
บร กิาร และ Assets ภายใตส้ญัญารวมอย ูท่ ีน่ ี  ่
 
ใน Assets และแผนบร กิาร คณุสามารถตรวจเชค็การบร กิารท ี ่
ผา่นมาและท ีก่ำาลงัจะเกดิข ึน้ส ำาหรบัแตล่ะ Asset ตอ่ป ไีดอ้ยา่ง
งา่ยดาย

สญัญ�บร กิ�ร

คณุสามารถเปล ีย่นป ไีดท้ ีน่ ี ่

คคัเลอืกตามเกณฑจ์ำานวน
เทา่ใดก ็ได ้

คลกิท ีเ่ดอืนเพ ือ่ดรูายละเอยีดเพ ิม่
เตมิในสว่นของปฏทิ นิบร กิารและ
รายงาน

ตวัเลขระบจุำานวนกจิกรรม
การบร กิารท ีจ่ะดำาเน นิการกบั 
Asset ในแตล่ะเดอืน ขยาย
เพ ือ่ดรูายละเอยีด
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หนา้น ีแ้สดงใบเสนอราคาท ีค่งคา้ง, ยอมรบัแลว้, ปฏเิสธและหมด
อายุ ซ ึง่ตวัแทนของ Konecranes อปัโหลดไปยงัพอรท์ลัเพ ือ่ให ้
คณุพ จิารณา

ใบเสนอร�ค�

คคัเลอืกตามสถานท ีเ่ชน่
เดยีวกบัสถานะ

คคัเลอืกตามกรอบเวลา

ใบเสนอราคาท ีถ่งึวนัหมดอายแุลว้ 
ใบเสนอราคาท ีค่ณุปฏเิสธจะแสดง
ดว้ยแถบส เีทาและบอกวา่ใบเสนอ
ราคาท ีถ่กูปฏเิสธ

สามารถดาวน ์โหลด PDF 
ของใบเสนอราคาได ้

รายละเอยีดใบเสนอราคา
รวมถงึขอ้มลูการตดิตอ่

ใบเสนอราคารอการอนมุตัจิากคณุ

ใบเสนอราคาท ีค่ณุ
ยอมรบั

คลกิท ี ่ใบเสนอราคาเพ ือ่ด ู
รายละเอยีด
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หนา้ปฏทิ นิบร กิารและรายงานจะแสดงกจิกรรมการบร กิารใน
มมุมองปฏทิ นิ โคด้รหสัส แีสดงสถานะของบร กิารและการคคั
เลอืกจะชว่ยใหค้ณุเหน็กจิกรรมตามลำาดบัความสำาคญัของ Asset 
ผลติภณัฑบ์ร กิารและประเภทงาน การคลกิท ีเ่ดอืนจะชว่ยใหค้ณุ
เหน็รายการกจิกรรมบร กิารโดยละเอยีด

ปฏ ทิ นิบร กิ�รและร�ยง�น
คคัเลอืกตามเกณฑจ์ำานวนเทา่ใดก ็ได ้ เปล ีย่นป ี

เปล ีย่นเดอืน

ส ที ีบ่ง่บอกสถานะ : ส เีข ยีวประกอบไปดว้ย Service requests 
ท ัง้หมดท ี ่ Completed, approved and closed; ส เีหลอืงอย ู่
ในระหวา่งดำาเน นิการ; ส เีทาคอืไดม้ กีารวางแผนงานในอนาคตแลว้; 
และส แีดงคอื Service request ท ีค่งคา้งซ ึง่วนัท ีว่างแผนไวเ้กนิ
กำาหนดตัง้แตห่า้วนัข ึน้ไป คลกิดรูายละเอยีดของ Service 

Request
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หลงัจากการใหบ้ร กิาร เราจะดำาเน นิการทำา Service Review 
เพ ือ่พ จิารณาคำาแนะนำาจากทมีชา่งบร กิารรวมไปถงึใบเสนอราคา
ท ีค่งคา้ง ตอบคำาถามและวางแผนข ั น้ตอนตอ่ไป ม หีลายวธิ ีใน
การดขูอ้มลูน ีบ้นพอรท์ลั – คณุสามารถคน้หาขอ้มลู Service 
Request ของคณุจากเมนหูลกัเชน่เดยีวกบัหนา้ภาพรวมโดยคลกิ
ท ีป่ฏทิ นิการบร กิารและรายงาน

ขอ้มลูน ี ้ ในหนา้ Service Request จะถกูหาร อืในระหวา่งการ
ทำา Service Review ของคณุเพ ือ่ชว่ยอธ บิายผลการตรวจเชค็ 
เพ ือ่ตรวจสอบใบเสนอราคาท ีค่งคา้งและแนะนำาและวางแผนใน
ข ั น้ตอนตอ่ไป

ขอ้มลูล กูค�้และก�รใหบ้ร กิ�ร

รายละเอยีดของการใหบ้ร กิารรวมถงึผลติภณัฑบ์ร กิาร ช ือ่ชา่ง
เทคนคิ ขอ้มลูตดิตอ่ และวนัท ีแ่สดงอย ู่ในสว่นน ี ้

สรปุ

ในสว่นน ีเ้นน้ผลการตรวจเชค็และการดำาเน นิการจากการใหบ้ร กิาร 
ความเส ีย่งดา้นความปลอดภยั, ความเส ีย่งในการผลติ, รายการท ี ่
ไมส่ามารถตรวจสอบได ้ , โอกาสในการปรบัปรงุ, รายการท ีด่ำาเน นิ
การแก ้ไขแลว้และถา้ม ี – ใบเสนอราคาและรายการท ีถ่กูปฏเิสธ – 
จะแสดงรายการไว ้ กราฟแสดงผลการตรวจเชค็และการดำาเน นิการ
ตาม Asset และรายละเอยีดของผลการตรวจเชค็เหลา่น ั น้แสดง
อย ูด่า้นลา่ง สามารถแนบใบเสนอราคางานท ีต่อ้งการไดท้ ีน่ ีแ่ละ
ดาวน ์โหลดไดเ้ชน่กนั

Service Request

เพ ิม่/ด ู ไฟลแ์นบ

ดขูอ้มลูบร กิารรวมถงึประเภท
ของสญัญาและรายช ือ่ผ ูต้ดิตอ่ 
Konecranes

สรุปผลการตรวจเช็คและการ
ดำาเนินการสำาหรับ Service 
request ที่เสร็จแล้วในรูปแบบ
รหัสสีที่อ่านง่าย

คคัเลอืกตามเกณฑจ์ำานวนเทา่ใดก ็ได ้

ดาวน ์โหลดหร อืแชรร์ายงานการ
บร กิารทางอเีมล
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ร�ยละเอ ยีดของ Asset 

Assets ใน Service request แสดงอย ูใ่นสว่นน ี  ้ผลการตรวจเชค็
สำาหรบั Asset แต่ละรายการจะแสดงรายการพรอ้มกบัรายละเอยีด
ต่างๆ  เชน่ รหสัความผดิปกต ิความเส ีย่ง และคำาแนะนำา คณุจะพบ
ความคดิเหน็จากผ ูต้รวจสอบหรอืชา่งเทคนคิ

ผลการตรวจเชค็จะไดร้บัการจดัลำาดบัความสำาคญัโดยคำานงึถงึ
ความเส ีย่งดา้นความปลอดภยัและการผลติเป น็อนัดบัแรก คณุยงั
สามารถคดัเลอืกตามผลการตรวจเชค็และการดำาเน นิการ เชน่เดยีว
กบัลำาดบัความสำาคญัของ Asset ผลติภณัฑบ์ร กิาร และประเภท
งาน

Service Request

คลกิท ีล่กูศรเพ ือ่ดขูอ้มลูเพ ิม่เตมิท ี ่
เก ีย่วขอ้งกบัผลการตรวจเชค็

คลกิท ีช่ ือ่ Asset จะแสดงกจิกรรม
ทัง้หมดสำาหรบั Asset น ั น้ในกรอบ
เวลาท ีเ่ลอืก

คณุยงัสามารถดโูครงสรา้ง
สว่นประกอบแบบยอ่หร อื
โครงสรา้งสว่นประกอบแบบ
สมบรูณ ์ได ้โดยคลกิท ีน่ ี ่
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Undetermined Conditions
หนา้ Service Request ในพอรท์ลัจะแสดงสว่นประกอบแตล่ะ
รายการท ี ่ไมส่ามารถตรวจสอบไดแ้ละไมอ่ย ู่ในขอบเขตของสญัญา
ของคณุ

รายการไมส่ามารถตรวจสอบไดบ้ง่ช ีว้า่ไมส่ามารถตรวจสอบสภาพ
สว่นประกอบได ้โดยตรงผา่นการตรวจสอบดว้ยสายตาโดยไมต่อ้ง
แยกช ิน้สว่นเพ ิม่เตมิและ/หร อืใชว้ ธิ กีารตรวจสอบอ ืน่ๆ

โดยท ั ว่ไปบร กิารข ั น้สงูเหลา่น ี ้ ไมร่วมอย ู่ในขอบเขตของการ
ตรวจสอบการปฏบิตัติามขอ้กำาหนดทั ว่ไปและการบำารงุรกัษาเช งิ
ปอ้งกนั อาจเพ ิม่ Consultation Services ในโปรแกรมบร กิาร
หร อืเสนอแบบแยกเพ ือ่ประเม นิสภาพของสว่นประกอบเหลา่น ี ้

นอกจากน ี ้ คณุยงัอาจเหน็สว่นประกอบท ีแ่สดงรายการท ี ่ไม่
สามารถตรวจสอบได ้ - ไมส่ามารถดำาเน นิการใหเ้สรจ็สมบรูณ ์ได ้ 
ส ิง่น ีบ้ง่ช ีว้า่ไมส่ามารถตรวจสอบสภาพสว่นประกอบได ้โดยตรง
ผา่นการตรวจสอบดว้ยสายตาอนัเป น็ผลมาจากการกำาหนดคา่ 
Asset และ/หร อือปุสรรค ในกรณ นี ี ้ การตรวจสอบดว้ยสายตา
เป น็สว่นหน ึง่ของขอบเขตการบร กิาร แตย่งัไมเ่สรจ็สมบรูณ ์

Service Request

คลกิท ีล่กูศรเพ ือ่ดขูอ้มลู
เพ ิม่เตมิท ีเ่ก ีย่วขอ้งกบัผล
การตรวจเชค็
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หนา้เอกสารจะแสดงเอกสารท ีเ่พ ิม่เขา้มาในชว่งเวลาท ีเ่ลอืก 
ซ ึง่รวมถงึรายงานการตรวจสอบและไฟลท์ ีอ่ปัโหลดดว้ยตนเอง 
สามารถดาวน ์โหลดไฟล์ได ้ และคณุยงัสามารถเพ ิม่เอกสารของ
คณุเองไดอ้กีดว้ย เฉพาะเอกสารท ีจ่ ำาเป น็ตามกฎหมายเทา่น ั น้ท ี ่
สามารถใช ้ได ้โดยอตัโนมตั ิ รายงานออนไลนท์ ัง้หมดมอีย ู่ในสว่น
ของ Service Review 

เอกส�รและร�ยง�น

คคัเลอืกตาม
ประเภทเอกสาร

คณุสามารถคน้หารายงาน
การบร กิารของคณุได ้
ใน Service Request ท ี ่
เก ีย่วขอ้งซ ึง่พบได ้ในสว่น
ของ Service Review

คลกิเพ ือ่ดาวน ์โหลดเอกสาร
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หนา้น ีแ้สดงขอ้มลูจาก CheckApp 
ส ำาหรบัการตรวจสอบประจำาวนั กอ่น
เขา้กะงานใหมท่กุคร ัง้หร อืกอ่นใชง้าน
ในแตล่ะคร ัง้ (ข ึน้อย ูก่บักฎระเบ ยีบท ี ่
เก ีย่วขอ้ง) ควรทำาการตรวจสอบทกุวนั 
Konecranes CheckApp ส ำาหรบัการ
ตรวจสอบประจำาวนัจะม สีมดุบนัทกึ
อเิลก็ทรอนกิสส์ ำาหรบัดำาเน นิการและ
บนัทกึการตรวจสอบประจำาวนั

การตรวจสอบประจำาวนัคอืการตรวจ
สอบดว้ยสายตาและทดสอบการทำางาน 
/ ตรวจสอบเพ ือ่ระบขุอ้บกพรอ่ง ขอ้
บกพรอ่งท ีส่งัเกตไดแ้สดงถงึความเส ีย่ง
ดา้นความปลอดภยัท ีอ่าจเกดิข ึน้ การ
ตรวจสอบประจำาวนัดำาเน นิการโดยผ ู ้
ควบคมุป ัน้จ ั น่หร อืบคุลากรของลกูคา้
ท ีม่ คีวามสามารถเทา่เทยีมกนั การ
ตรวจสอบประจำาวนัไม่ไดล้ดหร อืแทนท ีค่วามจำาเป น็ในการตรวจ
สอบตามรอบหร อืตามระยะเวลาโดยผ ูเ้ช ีย่วชาญดา้นบร กิารของ 
Konecranes

มมุมองการตรวจสอบประจำาวนัใช ้ไดเ้ฉพาะกบั Assets ท ี ่
ม ี Konecranes CheckApp ส ำาหรบัการตรวจสอบประจำาวนั
เทา่น ั น้ มมุมองแบบกลุม่ ส ำาหรบั Assets ท ีม่ ี CheckApp 
มากกวา่ท ีเ่ลอืกในกรอบเวลา ม อีย ู่ในสว่นของ Business Review 
ดหูนา้23 ส ำาหรบัขอ้มลูเพ ิม่เตมิ

CheckApp ส ำ�หรบั
ก�รตรวจสอบประจำ�วนั

คคัเลอืกตามสถานะ
การตรวจสอบหร อื 
Asset

ขอ้มลูสรปุแสดงจำานวนการตรวจสอบ
ประจำาวนัท ีด่ำาเน นิการในชว่งเวลาท ี ่
เลอืก ตลอดจนจำานวนขอ้บกพรอ่ง
ท ีส่งัเกตได ้ ขอ้สงัเกตซ ้ ำาๆ เก ีย่วกบั 
Asset เดมิจะนบัเป น็ขอ้บกพรอ่ง
หลายรายการ

กจิกรรมแสดงการตรวจสอบประจำา
วนัในแตล่ะรายการตามลำาดบัเวลาโดย
เร ิม่จากใหมล่า่สดุ ส แีสดงวา่ผา่น/
ไมผ่า่น

รายละเอยีดแสดงส ำาหรบัการตรวจ
สอบในแตล่ะวนั วา่จดุตรวจใดไมผ่า่น
และจากการประเม นิของผ ูป้ฏบิตั ิ
งาน

ภายใตแ้ทบ็รายการตรวจสอบ คณุสามารถสรา้ง
รายการตรวจสอบท ีก่ำาหนดเองซ ึง่เฉพาะเจาะจง
ส ำาหรบั Asset หร อืสถานท ี ่ได ้
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ลกูคา้ (ผ ูจ้ดัการ) ท ีม่ ี CheckApp ส ำาหรบัการตรวจสอบประจำา
วนัส ำาหรบั Asset ของพวกเขาสามารถสรา้งหร อืลบส ทิธ ิก์ารเขา้
ใชง้าน CheckApp ส ำาหรบัผ ู ้ใชง้านท ีท่ ำาการตรวจสอบประจำาวนั 

ผ ู ้ใช ้ CheckApp แตล่ะคนจะตอ้งระบตุนเองโดยใชข้อ้มลู 
CheckApp สว่นตวั

ก�รจดัก�รผ ู ้ใชง้�น
คลกิท ีน่ ีเ่พ ือ่เพ ิม่ผ ู ้ ใช ้

ตอ้งกรอกรายละเอยีด
ทกุชอ่ง

คลกิท ีผ่ ู ้ ใชเ้พ ือ่ดขูอ้มลูโปรไฟลข์องพวกเขา

แก ้ไขรายละเอยีด
ผ ู ้ใช ้

ลบผ ู ้ใช ้



 คู่มือ yourKONECRANES.com  15

หนา้น ีแ้สดงขอ้มลูจาก Slings and Accessories Inspection 
การตรวจสอบน ี ้ ไดร้บัการออกแบบมาเพ ือ่ตรวจสอบอปุกรณต์อ่
พว่งและอปุกรณเ์สร มิส ำาหรบัยกของท ี ่ไมส่ามารถบำารงุรกัษาได ้
ซ ึง่ตดิอย ูก่บัตะขอเครนระหวา่งการทำางาน การตรวจสอบระบขุอ้
บกพรอ่งและความเบ ีย่งเบนจากกฎขอ้บงัคบัดา้นสขุภาพและความ
ปลอดภยัตามกฎหมายในทอ้งถ ิน่

บร กิารตรวจสอบใชแ้ทก็ท ีร่ะบดุว้ยคล ืน่ความถ ีว่ ทิย ุ (RFID) เพ ือ่
ชว่ยในการระบสุ ิง่ท ีแ่นบมาไดอ้ยา่งรวดเร ว็และเช ือ่ถอืไดแ้ละแอ
ปสมารท์โฟนเพ ือ่บนัทกึขอ้มลูการตรวจสอบอปุกรณช์ว่ยยกโหลด 
ขอ้มลูบนพอรท์ลัชว่ยใหค้ณุตดิตามส นิคา้คงคลงั ดำาเน นิการตรวจ
สอบและวางแผนการเปล ีย่น

มมุมองกลุม่จะแสดงอปุกรณย์กท ีส่ กึหรอท ีบ่นัทกึไวท้ ัง้หมด
สำาหรบัสถานท ีท่ ีเ่ลอืก ตามคา่เร ิม่ตน้ อปุกรณ ์ในรายการน ีจ้ะถกู
จดัเร ยีงหลงัจากการตรวจสอบคร ัง้ถดัไป

อปุกรณท์ ีย่งัไม่ไดต้รวจสอบหร อืเกนิกำาหนดควรนำาออกจาก
บร กิารโดยทนัทแีละควรตรวจสอบโดยเร ว็ท ีส่ดุเพ ือ่หลกีเล ีย่ง
ความเส ีย่งดา้นความปลอดภยั

Slings and 
Accessories

คดัเลอืกตามเกณฑจ์ำานวนเทา่ใดก ็ได ้

รายละเอยีดอปุกรณ ์
และขอ้มลู Tag

ประวตักิารตรวจสอบจะ
แสดงการตรวจสอบทัง้หมด
ท ีผ่ ูต้รวจสอบของเราดำาเน นิ
การกบัอปุกรณน์ ี ้

จากมมุมองขอ้มลูอปุกรณ ์
น ี ้ คณุสามารถพ มิพห์ร อื
ดาวน ์โหลดรายงานการตรวจ
สอบแตล่ะรายการท ีเ่ป น็ไป
ตามขอ้กำาหนดได ้

รบัรายงานท ีส่ง่เป น็ลงิก์ไปยงัอเีมลของคณุ 
หมายเหต:ุ รายงานน ีเ้ป น็เพ ยีงขอ้มลูสรปุ
และไมเ่ป น็ไปตามขอ้กำาหนดทางกฎหมาย 
คลกิบนอปุกรณเ์พ ือ่ดาวน ์โหลดรายงานท ี ่
เป น็ไปตามขอ้กำาหนด

สลบัระหวา่งรายละเอยีดอปุกรณแ์ละ
รายละเอยีดการตรวจสอบ

คลกิท ีช่ ือ่อปุกรณเ์พ ือ่เป ดิมมุมองขอ้มลู
ส ำาหรบัอปุกรณน์ ั น้
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TRUCONNECT Remote Monitoring จะรวบรวมขอ้มลูสภาพ 
การใชง้านและการทำางานจากระบบควบคมุและเซ น็เซอรบ์น 
Asset และแจง้เตอืนความผดิปกตบิางประการ

การวเิคราะหแ์ละระบคุวามผดิปกต ิ รปูแบบ และแนวโนม้ใน
ขอ้มลู TRUCONNECT ชว่ยใหค้ณุตดัส นิใจในการบำารงุรกัษาได ้
อยา่งชาญฉลาดและจดัลำาดบัความสำาคญัของการดำาเน นิการ

ขอ้มลูท ีร่วบรวมจะแตกตา่งกนัไปข ึน้อย ูก่บัย ีห่อ้และรุน่ของ 
Asset แต่โดยท ั ว่ไปจะครอบคลมุถงึสภาพและอายกุารใชง้าน
ท ีค่าดไวข้องสว่นประกอบท ีส่ ำาคญั เวลาในการทำางาน โหลดท ี ่
ยกข ึน้ การสตารท์มอเตอร ์ รอบการทำางานและการหยดุฉกุเฉนิ 
ตวัเลอืกเพ ิม่เตมิของ TRUCONNECT ชว่ยให ้ Asset บาง
รายการสามารถตดิต ัง้ hoisting brake และ/หร อื inverter 
monitoring ได ้

TRUCONNECT
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หน�้ TRUCONNECT ส ำ�หรบั Asset
สรปุ
ในสว่นของสรปุจะม รีายการหลกัท ีต่อ้งใหค้วามสนใจในแตล่ะหมวด
หม ู่

อายกุารใชง้านปจัจบุนัท ีส่ ั น้ท ีส่ดุของสว่นประกอบถกูดงึมาจาก
สว่นของ Condition Monitoring คา่เหลา่น ีจ้ะเปล ีย่นแปลงเม ือ่
เวลาผา่นไปเน ือ่งจากความแตกตา่งของอตัราการส กึหรอของสว่น
ประกอบและรปูแบบการทำางานของเครนท ีแ่ตกตา่งกนั เน ือ่งจาก
คา่เหลา่น ีส้ามารถเรง่อตัราการส กึหรอไดอ้ยา่งมาก ผลกระทบ
ของการดำาเน นิการไดอ้ธ บิายอยา่งละเอยีดมากข ึน้ในสว่นของ 
Operating Statistics

จำานวนรวมของการแจง้เตอืนในชว่งเวลาการตรวจสอบจะดงึมาจาก
ในสว่นของการแจง้เตอืน รายละเอยีดจะมอีย ู่ในการวเิคราะหก์าร
แจง้เตอืนของ Pareto

จากในสว่นของ Operating Statistics ปญัหาท ีส่ ำาคญัท ีส่ดุ
ในปจัจบุนัท ีอ่าจสง่ผลตอ่การทำางานหร อืสภาพของเครนอยา่ง
ปลอดภยัจะถกูเพ ิม่เขา้ในสรปุ

TRUCONNECT
คลกิท ีน่ ีเ่พ ือ่ดาวน ์โหลดรายงาน

ในสว่นน ีม้ รีายการหลกัท ีต่อ้งให ้
ความสนใจในแตล่ะหมวดหม ู่

เปล ีย่นชว่งวนัท ี ่

ในสว่นน ีแ่สดงจำานวนการแจง้
เตอืนสะสมในชว่งเวลาการ
ตรวจสอบ

สถานะท ีแ่สดงใหเ้หน็ถงึปญัหาท ีส่ ำาคญัท ีส่ดุในปจัจบุนั
ท ีอ่าจสง่ผลตอ่การทำางานหร อืสภาพของเครนอยา่ง
ปลอดภยั
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Condition section
Condition monitoring จะแสดงสภาพปจัจบุนัของสว่นประกอบ 
ความเส ีย่งใดๆ ท ีเ่ก ีย่วขอ้งกบัความปลอดภยัและการผลติและ
อายกุารใชง้านท ีเ่หลอือย ู่โดยประเม นิตามประวตักิารใชง้าน 
Condition monitoring ยงัสามารถใชเ้พ ือ่ตรวจสอบความถ ี ่ใน
การเปล ีย่นสว่นอะไหล่ ซ ึง่ระบคุวามตอ้งการการบำารงุรกัษาท ีจ่ะ
เกดิข ึน้อยา่งชดัเจนและการเปล ีย่นแปลงในการทำางานอยา่งไรของ
ผ ูป้ฏบิตังิานท ีส่ง่ผลตอ่อายกุารใชง้านของสว่นประกอบ 

ขอ้มลูน ีส้ามารถใชเ้พ ือ่วางแผนและกำาหนดเวลาการบำารงุรกัษา
เช งิปอ้งกนัเพ ือ่ปรบัปรงุความปลอดภยัและลดการหยดุทำางานโดย
ไม่ไดว้างแผน ้

TRUCONNECT

Hoist DWP คอืการคำานวณอายกุารใชง้านท ีเ่หลอือย ูข่องรอก
และบง่ช ีอ้ายคุวามลา้ท ีเ่หลอือย ูข่องสว่นประกอบเคร ือ่งจกัร 
เม ือ่คา่ DWP เขา้ใกลศ้นูย ์ ควรยกเคร ือ่งหร อืเปล ีย่นรอกใหม่

สว่นท ีแ่สดงการคำานวณอายกุารใชง้านท ีเ่หลอือย ูข่องเบรก เม ือ่
คา่เขา้ใกลศ้นูยค์วรเปล ีย่นดสิกเ์บรกแมเ่หลก็ไฟฟา้ท ัง้หมดและ
ตรวจสอบ Shoe brake หร อื Thrustor ชนดิดสิกเ์บรก

สว่นท ีแ่สดงการคำานวณอายกุารใชง้านท ีเ่หล อือย ูข่อง
คอนแทคเตอรร์อก – ท ศิทางข ึน้/ลง ความเร ว็รอบเร ว็และ
คอนแทคเบรก เม ือ่คา่เขา้ใกลศ้นูยค์วรเปล ีย่นคอนแทคเตอร ์ 
อายกุารใชง้านไดร้ บัผลโดยตรงจากอตัราการใชง้านรอก และ
ท ีส่ ำาคญัท ีส่ดุค อืการใชก้ารโดยกดแบบย ้ ำาๆ
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สว่นของก�รแจง้เต อืน
โอเวอร ์โหลด
รอกโอเวอร ์โหลดเกดิข ึน้เม ือ่ม กีารยกน ้ ำาหนกัท ีเ่กนิพกิดัท ี ่
กำาหนด Periodic graph แสดงจำานวนของการโอเวอร ์โหลด 
Cumulative graph เป น็ผลรวมจนถงึปจัจบุนั

หยดุฉกุเฉ นิ
ขณะใชช้ดุควบคมุแลว้มกีารกดปุม่หยดุฉกุเฉนิระบบจะบนัทกึ
จำานวนจากการกดปุม่หยดุฉกุเฉนิไวห้ากรอกมกีารเคล ือ่นท ี ่ หร อื
บนัทกึการหยดุฉกุเฉนิขณะรอกเคล ือ่นท ีข่ ึน้หร อืลง รวมไปถงึ 
แหลง่จา่ยไฟฟา้ขดัขอ้งหร อืระบบควบคมุถกูขดัจงัหวะหร อืเม ือ่
รอกขบัไปชนลมิ ติสวติชห์ร อืเม ือ่แบตเตอร ีช่ดุควบคมุอย ู่ในระดบั
ต่ ำา 

Periodic graph ในมมุมอง Asset เดยีวจะแสดงอายกุารใชง้าน
ของเบรกในแงข่องจำานวนของการหยดุฉกุเฉนิ เบรกของรอกจะ
ส กึหรอเร ว็ข ึน้ 50 เทา่หากกดหยดุฉกุเฉนิเม ือ่เทยีบกบัการหยดุ
แบบปกต ิ 

มอเตอรอ์ณุหภมู สิงู 
มอเตอรร์อกท ีม่ อีณุหภมู สิงูเกนิจะถกูบนัทกึไวท้กุคร ัง้ท ีม่อเตอร ์
รอกหยดุทำางานเน ือ่งจากสภาวะอณุหภมู เิกนิ Periodic graph 
จะแสดงจำานวนคร ัง้ของอณุหภมู ทิ ีส่งู Cumulative graph จะ
เป น็ผลรวมจนถงึปจัจบุนั

TRUCONNECT

The Pareto analysis จะแสดงและจดัอนัดบัสาเหตทุ ีส่ ำาคญั
ท ีส่ดุของการแจง้เตอืนท ีเ่ก ีย่วขอ้งกบัความปลอดภยัและการใช ้
งานของเครน

ส ิง่เหลา่น ีบ้ง่บอกถงึความเส ีย่งดา้นความปลอดภยัตอ่เครนหร อื
การทำางานของเครน ความเส ีย่งดา้นความปลอดภยัท ีส่ ำาคญัอาจ
รวมถงึการหยดุฉกุเฉนิ การใชง้านเกนิพกิดัและขอ้ผ ดิพลาดของ
เบรก

ส ิง่เหลา่น ีบ้ง่ช ีถ้งึความเส ีย่งในการผลติท ีส่ง่ผลใหเ้ครนหยดุ
ทำางานหร อืหยดุการผลติ ความเส ีย่งท ีส่ ำาคญัตอ่การผลติอาจ
รวมถงึมอเตอรอ์ณุหภมู สิงู ความผดิปกตขิองอนิเวอรเ์ตอรแ์ละ
ความผดิปกตขิองระบบควบคมุ
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สถติ กิ�รใชง้�น
สถติกิารใชง้านแสดงใหเ้หน็วา่รปูแบบการทำางานของเครนท ีแ่ตก
ตา่งกนัสง่ผลตอ่การปฏบิตังิานท ีป่ลอดภยัและสภาพของเครนรวม
ถงึอายกุารใชง้านของสว่นประกอบท ีส่ ำาคญัอยา่งไร

รปูแบบการทำางานสง่ผลอยา่งมากตอ่อายุ การใชง้านและความ
ปลอดภยัของสว่นประกอบในแตล่ะช ิน้ สว่นน ีย้งัแสดงความแตก
ตา่งของอตัราการใชง้านระหวา่งรอกในแตล่ะตวัและความแตกตา่ง
ท ีต่ามมาในอายกุารใชง้านท ีเ่หลอือย ู่

ในสว่นน ี ้ ไดร้บัการออกแบบมาเพ ือ่สง่เสร มิการทำางานท ีเ่หมาะสม
เพ ือ่ให ้ไดผ้ลลพัธท์ ีด่ ที ีส่ดุในแงข่องความปลอดภยั อายกุารใชง้าน 
และการลงทนุในคา่บำารงุรกัษาเครน

TRUCONNECT

ในสว่นน ีจ้ะแสดงจำานวนช ั ว่โมงทำางานในชว่งเวลาทำางาน
ท ีม่ ีโหลด

ในสว่นน ีจ้ะแสดงปร มิาณการยกโหลดของเครนหร อืรอก
แตล่ะตวั

ระบจุำานวนการสตารท์ดว้ยมอเตอรค์วบคมุดว้ยอนิเวอร ์
เตอรแ์ละมอเตอร ์ 2 สป ดี และการเปล ีย่นความเร ว็ดว้ย
มอเตอร ์ 2 สป ดี

กราฟแสดงจำานวนการหยดุฉกุเฉนิสะสมตอ่ชว่งเวลาและ
แนวโนม้อายกุารใชง้านของเบรก

โหลดสเปกตรมัในสว่นโหลดจะแสดงใหเ้หน็วา่รอกทำางาน
โดยเฉล ีย่ใกลพ้ กิดัโหลดท ีเ่ทา่ใด

แผนภมูแิสดงอตัราสว่นของการทำางานความเรว็ต่ ำาและ
ความเรว็สงูของมอเตอร ์2 สป ดี และจำานวนตอนท ี ่
อณุหภมูสิงูในชว่งเวลาเดยีวกนั
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ป ลีะคร ัง้หร อืตามความจำาเป น็ เราตอ้งการท ีจ่ะพบคณุในระดบั
ผ ูบ้ร หิารเพ ือ่ประเม นิเช งิลกึเก ีย่วกบัความสมัพนัธ ์ในการให ้
บร กิารของเรา โดยพจิารณาถงึความคบืหนา้ ขอ้เสนอแนะ และ
เอกสารท ีบ่นัทกึไว ้ เราจะหาร อืถงึขอ้เสนอแนะและวางแผนรว่ม
กนั

KPIs ก�รบร กิ�ร

ในสว่นน ีจ้ะแสดงจำานวนการเขา้รบับร กิาร, Work packages 
, Assets ท ี ่ใหบ้ร กิาร, Modernizations, Retrofits และ 
Consultation services ท ีด่ำาเน นิการในชว่งเวลาท ีเ่ลอืก

กราฟแนวโนม้แสดงความผดิปกตทิ ีพ่บส ำาหรบั Work packages 
และ Asset ท ี ่ใหบ้ร กิาร คณุสามารถดผูลการตรวจเชค็และการ
ดำาเน นิการตา่งๆ รว่มกนัได ้ในกราฟน ี ้

ผลการตรวจเชค็และการดำาเน นิการแสดงจำานวนความเส ีย่งดา้น
ความปลอดภยั ความเส ีย่งในการผลติ รายการท ี ่ไมส่ามารถตรวจ
สอบได  ้โอกาสในการปรบัปรงุ และรายการท ีด่ำาเน นิการแก ้ไขแลว้
ส ำาหรบัชว่งเวลาท ีเ่ลอืก ผลการตรวจเชค็และการดำาเน นิการจะ
แสดงส ำาหรบั Assetแตล่ะรายการในสญัญาดว้ย

Business Review
คดัเลอืกตาม
เกณฑจ์ำานวน
เทา่ใดก ็ได ้

เล ือ่นเมาส ์ไปท ีเ่สน้กราฟ
เพ ือ่ด ู Assets ท ัง้หมดท ี ่
ใหบ้ร กิาร/Work packages 
ในป ที ีเ่ก ีย่วขอ้ง

ดขูอ้มลูสญัญาของคณุ

คลกิท ีช่ ือ่ Asset เพ ือ่ดกูจิกรรมการ
ใหบ้ร กิาร ขอ้มลู TRUCONNECT 
และขอ้มลู Asset 
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สว่นของ TRUCONNECT
มมุมองขอ้มลู TRUCONNECT ของคณุน ีจ้ะแสดงจำานวนการ
แจง้เตอืนและการใชง้านตามช ั ว่โมงการทำางานสำาหรบัชว่งเวลา
ท ีค่ณุเลอืก สรปุการแจง้เตอืนจะแสดงจำานวนการแจง้เตอืนดา้น
ความปลอดภยัท ัง้หมดและแยกตาม Asset การใชง้านตามช ั ว่โมง
ทำางานจะแสดงช ั ว่โมงการทำางานของแตล่ะ Asset รวมถงึจำานวน
ของการสตารท์

ขอ้มลูในสว่นน ีส้ามารถชว่ยคณุระบุ Asset ท ีเ่ช ือ่มตอ่ซ ึง่จำาเป น็
ท ีจ่ะตอ้งไดร้บัการดแูลและวางแผนท ีเ่หมาะสม ส ำาหรบัการจดัทำา
งบประมาณและการบำารงุรกัษา

คดัเลอืกตาม
เกณฑจ์ำานวน
เทา่ใดก ็ได ้

Business Review
เล ือ่นเมาส ์ไปท ีเ่สน้เพ ือ่ดกูาร
แจง้เตอืน/ช ั ว่โมงการทำางานใน
ป นี ั น้ๆ

คลกิท ีช่ ือ่ Asset เพ ือ่ด ู
ขอ้มลู TRUCONNECT
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CheckApp ส ำ�หรบัก�รตรวจสอบประจำ�วนั
มมุมองน ีแ้สดงสรปุขอ้มลูของการตรวจสอบประจำาวนัท ัง้หมด
ท ีด่ ำาเน นิการภายในกรอบเวลาท ีเ่ล อืก รายการ Asset ท ีต่รวจ
สอบจะแสดงพรอ้มจำานวนการตรวจสอบท ีผ่า่นและไมผ่า่นตอ่ 
Asset ว ธิ นี ีจ้ะชว่ยใหค้ณุระบุ Assets ท ีต่อ้งการการดแูลและ
ใหค้วามส ำาคญักบัการดำาเน นิการแก ้ไข

แต่ละจดุตรวจจะแสดงจำานวนคร ัง้ท ีจ่ดุตรวจนัน้ผา่นหรอืไมผ่า่นต่อ 
Asset วธิ นี ีช้ว่ยใหค้ณุระบ ุAsset ท ีม่ ปีญัหาบอ่ยคร ัง้กบัจดุตรวจ
สอบเฉพาะ เชน่ ลมิติสวติชห์ร อืสลกัตะขอ

Business Review

งา่ยตอ่การระบุ Assets และ/
หร อืแนวทางปฏบิตั ทิ ีต่อ้งให ้
ความสนใจ

รบัมมุมองท ีด่ ขีอง Asset หร อื
ปญัหาท ีเ่ก ีย่วกบัข ั น้ตอนดา้นความ
ปลอดภยั และบนัทกึท ีม่ รีายละเอยีด
ครบถว้นและเป น็ปจัจบุนัส ำาหรบัการ
ตรวจสอบความตอ้งการ

คดัเลอืกโดยผา่น ไม่
ผา่น หร อืขอ้ควรระวงั
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สว่นของก�รใชจ้�่ย

ขอ้มลูการใชจ้า่ยของคณุจะสรปุไว ้ในมมุมองน ี ้ คณุสามารถด ู
ตน้ทนุของสญัญารวมถงึตน้ทนุท ี ่ไมอ่ย ู่ในสญัญาของคณุ คณุยงัสา
มารถคคัเลอืกตามผลติภณัฑบ์ร กิารไดอ้กีดว้ย

แนวโนม้ตามประเภทการใหบ้รกิารแสดงจำานวนเงนิท ี ่ใช ้ใน
ผลติภณัฑบ์รกิารต่างๆ  ในชว่งหา้ป ี

การใชจ่้ายทัง้หมดและการใชจ่้ายตามประเภทบรกิารจะถกูไฮไลต์
ไว ้ในในแผนภมู ทิ ีอ่่านงา่ย และยงัแยกยอ่ยตาม Asset ท ีช่ว่ยใหค้ณุ
เหน็ได ้เชน่ Assets ใดท ีม่ จีำานวนการเขา้ใหบ้รกิาร On-call มาก
ท ีส่ดุ

Business Review
คดัเลอืกตาม
เกณฑจ์ำานวน
เทา่ใดก ็ได ้

ส บีง่บอกถงึประเภทการให ้
บร กิาร

เปล ีย่นระหวา่งมมุมองการใช ้
จา่ยแนวโนม้รายป แีละแนวโนม้
รายเดอืน

เปล ีย่นระหวา่งสถานท ีแ่ละมมุ
มองการใชจ้า่ยของ Assets
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