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SPLOŠNI POGOJI POSLOVANJA  

 

1. Uvodne navedbe 
1.1 Splošni pogoji poslovanja veljajo, če se pogodbeni stranki nista izrecno in pisno dogovorili drugače. 

 

1.2. Sledeči dobavni pogoji veljajo smiselno tudi za storitve. 

 

2. Sklenitev pogodbe 
2.1. Na splošno velja, da se pogodba sklene s prodajalčevo pisno potrditvijo naročila. 

2.2. Spremembe in dopolnila k pogodbi so veljavne le s pisno potrditvijo prodajalca. Prodajalec si pridržuje pravico do 

tehničnih sprememb, ki ne zmanjšujejo uporabne vrednosti naročenega blaga. Kupčevi nakupni pogoji so za prodajalca 

obvezujoči le, če jih prodajalec posebej prizna. 

 

2.3. Vse ponudbe prodajalca so brez obligacij. Prodajalec si pridržuje pravico do prodaje blaga tretji osebi. 

 3. Načrti, listine in dokumentacija 
3.1. Podatki o teži, masi, zmogljivosti, ceni, moči in podobno, navedeni v katalogih, prospektih, okrožnicah, oglasih, na slikah, 

cenikih ipd., so odločilni le, če se na njih izrecno sklicuje v potrditvi naročila.  

 

3.2. Načrti, skice, programska oprema, ostale tehnične listine, vzorci, katalogi, prospekti, slike in podobno so vedno lastnikova 

intelektualna lastnina. Uporaba, objava in predstavitev so dovoljene le ob izrecnem soglasju lastnika. Prav tako se ne predajo 

konstrukcijski načrti. 

 

4. Obseg dobave 
Dobave in storitve se opravijo v okviru pisno določene potrditve naročila. Dodatne dobave in storitve, ki niso vključene v ceno 

naprave in jih mora zagotoviti kupec, so predvsem naslednje: 

 

4.1. Pridobitev potrebnih gradbenih in uporabnih dovoljenj. 

 

4.2. Zagotovitev pomožnega osebja in dvigalnih naprav za raztovarjanje in prevoz do kraja montaže, če je montaža del 

prodajalčevih storitev. 

4.3. Vsa dolbenja, betoniranje in druga gradbena dela. 

4.4 Gradbene odre, potrebne za montažo, po navodilu prodajalca. 

4.5. Zagotovitev premičnih dvigal ali drugih primernih dvigalnih naprav za montažo, če je to potrebno. 

4.6. Oskrba z električno energijo do dogovorjenega napajališča. 

4.7. Ozemljitev žerjavne proge. 

4.8. Napajalna enota neposredno na mestu montaže. 

4.9. Prostor na mestu montaže, v katerega je možno zakleniti material in orodje ves čas trajanja montaže. 

4.10. Testne tehtnice, s katerimi bo izvedenec opravil prevzem. 

4.11. Zakonsko predpisano komisioniranje in preizkus naprave ob prevzetju. 
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5. Pakiranje 
5.1. Navedene cene ne vključujejo embalaže. 

5.2. Kupec bo na lastne stroške poskrbel za primerno embalažo, ki je, ob upoštevanju normalnih transportnih pogojev, 

pomembna za preprečitev nastanka poškodb na blagu med transportom na določeno ciljno mesto. Prodajalec ni dolžan 

prevzeti te embalaže. 

 

6. Dobavni pogoji in prenos tveganja 
6.1. Vsi dogovorjeni dobavni pogoji se tolmačijo v skladu s standardnimi trgovinskimi klavzulami INCOTERMS (2000). Če 

dobavni pogoji niso bili določeni, velja kot dobavni pogoj »franko tovarna« (EXW) našega proizvodnega obrata.  

6.2. Če se pogodbeni stranki nista dogovorili drugače, se tveganja v skladu z dogovorjenimi dobavnimi pogoji prenesejo na 

naročnika, neodvisno od trenutka dejanskega prevzema, in sicer tudi takrat, ko so dogovorjene še druge storitve ali montaže. 

Če v pogodbi ni določil, ki se nanašajo na to, potem naročnik prevzame tveganje dobave »franko tovarna«. 

 

7. Dobavni rok 
7.1. Zaradi različnih dogovorov začne dobavni rok teči najkasneje: 

a) z dnevom potrditve naročila, 

b) z dnevom, ko kupec izpolni vse zahtevane tehnične, trgovske in finančne pogoje, 

c) z dnevom, ko prodajalec prejme obvezno predplačilo za dobavo opreme in/ali je pripravljen akreditiv. 

 

7.2. Prodajalec ima pravico opraviti delne in predčasne dobave. 

 

7.3. V primeru, da se dobava zavleče zaradi okoliščin, ki se pojavijo na strani prodajalca in ki v skladu z 11. členom te 

pogodbe predstavljajo razlog za izvzetje, ali zaradi izločitve delov, katerih zamenjava kratkoročno ni mogoča, se odobri 

primerno podaljšanje dobavnega roka. 

7.4. Če je prodajalec odgovoren za zamudo pri dobavi, potem mu mora kupec določiti zamudni rok. V primeru zunajserijske 

izdelave je pri določitvi dodatnega roka potrebno upoštevati, da prodajalec že izdelanih delov ne more uporabiti v druge 

namene. 

7.5. Če se prodajalec ne drži predvidenega dodatnega roka, ki je v skladu s 7.4. členom, potem lahko kupec s pisnim 

obvestilom odstopi od pogodbe glede vsega nedobavljenega in dobavljenega blaga, ki ga brez preostalega 

nedobavljenega blaga ni mogoče uporabljati. Kupec ima v tem primeru pravico do povračila plačil za nedostavljeno blago 

ali blago, ki ga ni mogoče uporabljati. Če je prodajalec zamudo pri dobavi povzročil zaradi večje malomarnosti, ima kupec 

pravico do nadomestila upravičenih stroškov, ki so nastali v času izvajanja pogodbe in do njene razveljavitve. Kupec mora 

prodajalcu vrniti že dostavljeno in neuporabno blago. 

 

7.6. Druge zahteve kupca do prodajalca zaradi njegove zamude, razen tistih, določenih v 7. členu, so izključene. 

 

7.7. Če kupec ne prevzame blaga, pripravljenega v skladu s pogodbo, na s pogodbo določenem kraju ali v s pogodbo 

določenem času in zakasnitev ni posledica prodajalčevega dejanja ali opustitve, potem lahko prodajalec zahteva prevzem 

blaga ali z določitvijo roka za prevzem odstopi od pogodbe. V vsakem primeru lahko prodajalec poskrbi za skladiščenje 

blaga na stroške kupca, ki obenem prevzame tudi tveganje. Prodajalec ima poleg tega pravico, da za vse upravičene 

izdatke, ki so nastali zaradi izpolnjevanja pogodbe in ki niso vključeni v že prejeta plačila, zahteva povračilo. 
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7.8. Upravičeni smo do primernega podaljšanja dobavnega roka, če se 

tega ni mogoče držati zaradi krivde kupca ali tretjih oseb, ki so ravnale po njegovih navodilih, ali če je očitno, da kupec ne 

bo mogel izpolniti s pogodbo določenih obveznosti. 

 

 

8. Prevzem 
8.1. Če je bil določen formalni prevzem, velja, da je bila naprava dobavljena in prevzeta, ko se opravijo prevzemni testi in se 

ob prevzemu ugotovi, da naprava izpolnjuje pogodbene pogoje. 

 

8.2. Manjše napake, ki ne vplivajo na varno delovanje naprave, niso vzrok za neprevzem naprave. Potrebno je sestaviti 

seznam napak, ki jih bomo v čim krajšem roku odpravili. 

8.3. Kupec ne sme zagnati naprave pred njenim prevzemom. Če kupec uporablja napravo brez našega soglasja že pred 

prevzemom, velja naprava kot prevzeta. 

8.4. Ko je formalni prevzem določen, ga moramo opraviti takoj po sporočilu o pripravljenosti prevzema. Če nismo odgovorni 

za zamudo ali nepopolni prevzem, velja, da je bila naprava prevzeta po preteku petega delovnega dne od sporočila o 

pripravljenosti prevzema. 

 

9. Cena 
9.1. V ceno franko tovarna niso všteti davek na dodano vrednost v zakonsko določeni višini, embalaža, zavarovanje, upravne 

in bančne pristojbine ter nakladanje. Če je pri dobavi dogovorjena tudi dostava, raztovarjanje in prenašanje nista všteta v 

ceno.  

 

10. Plačilo 
10.1. Plačilo mora biti izvedeno na način in v roku, ki sta določena s pogodbo. 

10.2. Kupec nima pravice, da zadržuje izplačila zaradi garancijskih zahtevkov ali s strani prodajalca nepriznanih nasprotnih 

zahtevkov. 

10.3. Če kupec zamuja z dogovorjenim plačilom ali storitvijo, potem lahko prodajalec zahteva izpolnitev pogodbe in 

a) preloži izpolnitev svojih lastnih obveznosti do poravnave zaostalih plačil ali izpolnitve drugih storitev, 

b) uveljavlja primerno podaljšanje dobavnega roka, 

c) zahteva plačilo celotne odprte kupnine, 

d) obračuna zamudne obresti v višini XX %, če kupec ne navede razbremenilnega vzroka v skladu z 12. členom, od datuma 

zapadlosti plačila, ali ob upoštevanju primernega dodatnega roka odstopi od pogodbe. 

 

10.4. Če kupec po preteku dodatnega roka, določenega v 10.3. členu, ni poravnal dolgov ali opravil drugih storitev, ima 

prodajalec pravico do pisnega odstopa od pogodbe. Kupec mora na poziv prodajalca vrniti dobavljeno blago in mu dati 

nadomestilo za povzročitev zmanjšane vrednosti blaga. Obenem mora povrniti vse stroške, ki so prodajalcu nastali pri 

izpolnjevanju pogodbe. Glede nedobavljenega blaga ima prodajalec pravico kupcu ponuditi dokončane oz. vgrajene dele 

in za njih zahtevati ustrezen del prodajne cene. 

 

10.5. Do celotne izpolnitve vseh finančnih obveznosti kupca prodajalec ohranja lastninsko pravico nad predmetom nakupa. 

Kupec mora izpolniti potrebne predpisane postopke za varstvo lastninske pravice. Če pride do rubeža ali drugega 

uveljavljanja pravic je kupec dolžan uveljavljati lastninsko pravico prodajalca in ga o tem nemudoma obvestiti. V času 

trajanja lastninske pravice so odsvojitev, oddaja ali kakršnakoli oblika prepustitve dovoljeni le s pisno privolitvijo prodajalca. V 

tem primeru kupec po sporazumu o pridržku lastninske pravice zaradi varnosti prodajalcu vnaprej prepusti zahtevke po 
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nakupni ceni, ki lahko nastanejo zaradi nadaljnje prodaje tretjim 

osebam. Kupec po sporazumu o pridržku lastninske pravice se obvezuje, da bo blago, nad katerim ima lastninski pridržek, 

zavaroval zoper požar, vodo in krajo v višini nakupne cene.  

 

 

 

11. Garancija in jamstvo 
11.1. Prodajalec se obvezuje, da bo v skladu z naslednjimi določili odpravil vse napake, ki bi vplivale na zmanjšanje 

uporabnosti in ki so posledica napak pri sestavljanju, napak na materialu ali napak pri delu. 

 

11.2. To določilo velja le za napake, ki nastanejo v časovnem okviru dvanajstih mesecev ob enoizmenski uporabi in šestih 

mesecev ob večizmenski uporabi (garancijski rok) od trenutka prenosa tveganja oz. dobave s postavitvijo, ki se konča z 

montažo. 

 

11.3. Kupec se lahko sklicuje na ta člen le, če je prodajalca nemudoma pisno obvestil o nastalih napakah. Prodajalec mora v 

skladu z določili tega člena po lastni presoji odpraviti napake, in sicer: 

a) blago z napako na mestu popraviti; 

b) blago ali dele z napako zaradi popravila poslati nazaj; 

c) blago z napako nadomestiti z novim; 

d) dele z napako nadomestiti z novimi. 

Garancijski rok se z odpravo napak ne podaljša. 

 

11.4. Če se prodajalec odloči, da se mu naprave ali posamezni deli zaradi popravila vrnejo, potem kupec prevzame, če ni 

drugače dogovorjeno, stroške in tveganja, povezana s transportom. Stroške in tveganja vračila popravljenega ali 

zamenjanega blaga ali delov prevzame prodajalec, če v pogodbi ni drugače dogovorjeno. 

 

11.5. Prodajalec v skladu s tem členom razpolaga z zamenjano napravo ali njenimi deli.  

11.6. Prodajalec prevzame stroške, ki so nastali zaradi odločitve kupca, da sam odpravi napake, le v primeru, če je tako pisno 

dogovorjeno. 

11.7. Garancijski rok prodajalca velja le za napake, ki nastanejo ob upoštevanju predvidenih obratovalnih pogojev in ob 

normalni uporabi. Garancijski rok izrecno ne velja za napake, ki so posledica: slabe postavitve naprave s strani kupca ali 

njegovega pooblaščenca, slabega vzdrževanja, slabih ali brez pisnega soglasja prodajalca izvedenih popravil ali sprememb, 

ki jih ne izvedejo prodajalec ali njegovi pooblaščenci, in normalne obrabe (obrabni deli). Garancija se uveljavlja le, če sta 

vzdrževanje in pregled naprav potekali v skladu z zakonskimi predpisi in v skladu z uporabnimi in vzdrževalnimi navodili 

prodajalca. V primeru uveljavljanja garancijskega roka mora imeti uporabnik ustrezna dokazila o izvedenih vzdrževanjih in 

pregledih. To dokazilo lahko odpade, če je bil prodajalec ob sklenitvi prodaje pooblaščen za vzdrževanje in pregledovanje. 

Prodajalec ne odgovarja za poškodbe, ki nastanejo zaradi povratnega učinka zagonskega toka na centralo in v delovno 

mrežo vključenih luči, saj so ti povratni učinki odvisni od vrste in velikosti centrale ter uporabe krmilne naprave. 

 

11.8. Za tiste dele blaga, ki jih je prodajalec nabavil pri podizvajalcu, jamči prodajalec le v okviru garancije, ki jo prejme s 

strani podizvajalca.  

Če prodajalec izdela blago na osnovi konstrukcijskega načrta, skic ali modelov, posredovanih s strani kupca, potem jamstvo 

ne obsega pravilnosti konstrukcije, ampak le izvedbo v skladu z navodili kupca. Kupec mora v teh primerih prodajalca ob 
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morebitnem kršenju pravic industrijske lastnine razrešiti odgovornosti. 

Prodajalec ne jamči za prevzem naročil za popravilo ali predelavo ter rekonstrukcijo starih in tujih naprav, kot tudi za dobavo 

rabljenih. 

 

11.9. Na začetku garancijskega roka prodajalec ne prevzame dodatnih jamstev, razen tistih, določenih s tem členom. To velja 

tudi za napake, ki so posledica prenosa tveganja.  

 

11.10. Prodajalec mora poravnati stroške, ki so nastali kot posledica hude malomarnosti ali naklepnih dejanj. Povračilo škode v 

tem primeru zajema nadomestilo dejanske škode, ne pa izgubljenega dobička. Prodajalec jamči le za poškodbe, ki so 

nastale na napravi. 

 

12. Razlogi za izvzetje, primeri višje sile 
12.1. Naslednje okoliščine veljajo kot razlogi za izvzetje, če se pojavijo po sklenitvi pogodbe in onemogočajo njeno 

izpolnjevanje. 

To so delovni spori in od volje pogodbenih strank neodvisne okoliščine, kot npr. požar, mobilizacija, zaseg, embargo, 

prepoved deviznega poslovanja, politični nemiri, pomanjkanje transportnih sredstev, vsesplošno pomanjkanje blaga, omejitve 

pri uporabi električne energije. 

12.2. Posledice teh okoliščin so, glede na obveznosti pogodbenih strank, določene v 7. in 10. členu te pogodbe. 

12.3. Če se nujno potrebujejo deli, ki se proizvajajo v tujini, potem veljajo tudi v tem primeru določila 1. točke 12. člena te 

pogodbe. 

13. Sodna pristojnost, veljavno pravo, kraj izpolnitve 
13.1. Za morebitne posredne ali neposredne pogodbene spore je  pristojno krajevno avstrijsko sodišče v kraju sedeža 

prodajalca.  

Prodajalec ima pravico, da pozove drugo, za kupca pristojno sodišče. 

 

13.2. Pogodbeni stranki se lahko dogovorita tudi, da je za reševanje sporov pristojno tudi arbitražno sodišče. 

13.3 Pogodba je v skladu z avstrijskim pravom. 

13.4. Za dobavo in plačilo velja kot kraj izpolnitve sedež prodajalca tudi takrat, ko se predaja v skladu z dogovorom izvede 

drugje.   
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