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วััตถุุประสงค์์ของ 
หลักจรรยาบรรณ

Konecranes ค์าดหวัังให้ซ้ัพพลัายเออร์แลัะผู้รับัเหมาของบัริษัท 
ดำเนุินุธิุรกิจตามข้อกำหนุดแลัะหลัักการทางกฎหมายแลัะจริยธิรรม 
แบับัเดียวักับัที� Konecranes กำหนุดไวั้ในุหลัักจรรยาบัรรณทางธิุรกิจ  
หลัักการเหลั่านุี�มีค์วัามสำค์ัญอย่างยิ�งในุการสร้างแลัะดำเนุินุค์วัามสัมพันุธิ์ 
ทางธิุรกิจ Konecranes ยึดมั�นุในุหลัักสากลั 10 ประการ ของ
สหประชาชาต ิ(United Nations Global Compact - UNGC) 
แลัะแนุวัปฏิิบััติ OECD สำหรับับัริษัทข้ามชาติ

หลัักจรรยาบัรรณทางธิุรกิจของซ้ัพพลัายเออร ์(“หลัักจรรยาบัรรณ”)  
ของ Konecranes ได้กําหนุดข้อกำหนุดแลัะหลัักการดำเนุินุการ 
ทางกฎหมายแลัะจริยธิรรมขั�นุต�ำ แลัะหลัักปฏิิบััติที� Konecranes  
กําหนุดไวั้สําหรับัซ้ัพพลัายเออร์แลัะผู้รับัเหมา หลัักจรรยาบัรรณนุี� 
มีผลับัังค์ับัใช้กับัการดําเนุินุการของทุกบัริษัทที�มีค์วัามสัมพันุธิ์เชิงสัญญา 
โดยตรงกับั Konecranes รวัมทั�งซ้ัพพลัายเออร์รองแลัะผู้รับัเหมาช่วัง 
ที�ให้บัริการหรือส่งมอบัผลัิตภัณฑ์์ให้แก่บัริษัทดังกลั่าวัเพื�อประโยชนุ์
ของ Konecranes (เรียกรวัมกันุวั่า “ซ้ัพพลัายเออร”์)
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การปฏิิบัติตามกฎหมาย 
และระเบียบข้อบังค์ับ
ซ้ัพพลัายเออร์ต้องมุ่งมั�นุปฏิิบััติตามกฎหมายแลัะระเบัียบั 
ข้อบัังค์ับัที�บัังค์ับัใช้อย่างค์รบัถุ้วันุ หลัักจรรยาบัรรณนุี� 
ไม่ได้มีจุดมุ่งหมายเพื�อทดแทนุหรือแทนุที�กฎหมายภายในุประเทศ  
แต่ค์วัรถุูกมองเป็นุข้อกำหนุดแลัะค์วัามค์าดหวัังขั�นุต�ำเสมอ
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การเค์ารพสิทธิมนุุษยชนุ

ซ้ัพพลัายเออร์จะต้องปฏิิบััติต่อพนุักงานุของตนุในุลัักษณะที�เป็นุธิรรมแลัะ 
เท่าเทียม โดยค์ํานุึงถุึงสิทธิิมนุุษยชนุตามที�กําหนุดไวั้ในุกติการะหวั่างประเทศ 
วั่าด้วัยสิทธิิมนุุษยชนุ แลัะปฏิิญญาวั่าด้วัยหลัักการแลัะสิทธิิขั�นุพื�นุฐานุ 
ในุการทำงานุขององค์์การแรงงานุระหวั่างประเทศ (International Labour 
Organization - ILO) ซ้ัพพลัายเออร์จะต้องระบัุ ประเมินุ ป้องกันุ บัรรเทา  
แลัะแก้ไขผลักระทบัเชิงลับัด้านุสิทธิิมนุุษยชนุ

อิสระในุการเลือกการจ้างงานุ
การค์้าทาสสมัยใหม่ทุกรูปแบับั รวัมถุึงแรงงานุบัังค์ับั แรงงานุเกณฑ์์ แรงงานุ 
ขัดหนุี� การค์้ามนุุษย์ หรือสิ�งที�ค์ลั้ายกันุเป็นุสิ�งที�ไม่สามารถุยอมรับัได้ การทำงานุ 
ทั�งหมดต้องเป็นุไปตามค์วัามสมัค์รใจ แลัะพนุักงานุมีอิสระในุการลัาออก 
จากงานุหรือยุติการจ้างงานุได้ตลัอดเวัลัาโดยไม่มีการลังโทษหากมีการ 
แจ้งให้ทราบัอย่างเหมาะสมตามเงื�อนุไขของสัญญาการจ้างงานุ พนุักงานุ 
ไม่จำเป็นุต้องมอบัเอกสารประจําตัวั ฝากเงินุมัดจำ หรือจ่ายค์่าธิรรมเนุียม 
การสรรหาบัุค์ลัากรในุระหวั่างการจ้างงานุ

สิทธิมนุุษยชนุ
แรงงานุหนุุ�มสาวั

ซ้ัพพลัายเออร์จะต้องตรวัจสอบัให้แนุ่ใจวั่าไม่มีการใช้แรงงานุเด็ก ค์ําวั่า  
“เด็ก” หมายถุึงบัุค์ค์ลัใดก็ตามที�มีอายุต�ำกวั่า 15 ปี หรือมีอายุต�ำกวั่า 
อายุที�ต้องสำเร็จการศึกษาภาค์บัังค์ับั หรือมีอายุต�ำกวั่าอายุขั�นุต�ำสําหรับั 
การจ้างงานุในุประเทศนุั�นุ ๆ โดยแลั้วัแต่วั่าตัวัเลัขใดจะมากกวั่า  
ซ้ัพพลัายเออร์จะต้องตรวัจสอบัให้มั�นุใจแลัะค์วับัค์ุมตามอายุที�พนุักงานุ 
ของตนุระบัุไวั้ แรงงานุที�มีอายุต�ำกวั่า 18 ปี (แรงงานุหนุุ่มสาวั) ต้องไม่ทํางานุ 
ที�อาจเป็นุอันุตรายต่อสุขภาพหรือค์วัามปลัอดภัยของตนุ รวัมถุึงการทำงานุ 
กะกลัางค์ืนุแลัะการทำงานุลั่วังเวัลัา

ชั�วัโมงการทํางานุ
ชั�วัโมงการทํางานุจะต้องเป็นุไปตามกฎหมายท้องถุิ�นุแลัะข้อตกลังร่วัมกันุ  
แลัะต้องปฏิิบััติตามแลัะจัดทําเป็นุเอกสาร การทํางานุลั่วังเวัลัาทั�งหมด 
ต้องเป็นุไปตามค์วัามสมัค์รใจ ซ้ัพพลัายเออร์จะต้องอนุุญาตให้พนุักงานุ 
ของตนุมีวัันุหยุดพักปกติ โดยเฉลัี�ยอย่างนุ้อยหนุึ�งวัันุต่อทุก ๆ เจ็ดวัันุ

ค์�าจ้างและสวััสดิิการ
ค์่าตอบัแทนุที�จ่ายให้แก่พนุักงานุจะต้องเป็นุไปตามกฎหมายค์่าจ้าง 
แลัะข้อตกลังร่วัมที�บัังค์ับัใช้ รวัมถุึงข้อตกลังที�เกี�ยวัข้องกับัค์่าจ้างขั�นุต�ำ  
ชั�วัโมงทํางานุลั่วังเวัลัา แลัะสวััสดิการภาค์บัังค์ับั
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การไม�เลือกปฏิิบัติและการไม�ค์ุกค์าม

ซ้ัพพลัายเออร์จะต้องไม่ยอมให้มีการเลัือกปฏิิบััติต่อพนุักงานุรายใดก็ตาม 
อันุเนุื�องมาจากเหตุผลัต่าง ๆ เช่นุ เชื�อชาติ ศาสนุา สีผิวั เพศ อัตลัักษณ์ 
ทางเพศ รสนุิยมทางเพศ อายุ สถุานุภาพสมรส ชาติกําเนุิด สัญชาติ  
ค์วัามค์ิดเห็นุทางการเมือง การเป็นุสมาชิกสหภาพแรงงานุ ค์วัามพิการ  
(หากผู้สมัค์รหรือพนุักงานุผ่านุเกณฑ์์ค์ุณสมบััติในุการปฏิิบััติหนุ้าที�อันุสําค์ัญ 
ของงานุทั�งที�มีหรือไม่มีการอํานุวัยค์วัามสะดวักที�เหมาะสม) หรือ 
การเลัือกปฏิิบััติรูปแบับัอื�นุ ๆ ที�ค์รอบัค์ลัุมในุระเบัียบัข้อบัังค์ับัแลัะ 
กฎหมายที�เกี�ยวัข้องในุการสรรหาบัุค์ลัากร การวั่าจ้าง การบัรรจุเข้าทำงานุ  
การเลัื�อนุตําแหนุ่ง หรือเงื�อนุไขการจ้างงานุอื�นุ ๆ ซ้ัพพลัายเออร์ 
จะต้องตรวัจสอบัให้แนุ่ใจวั่าพนุักงานุของตนุได้รับัโอกาสที�เท่าเทียมกันุ 
แลัะการปฏิิบััติอย่างเท่าเทียมกันุตามหลัักค์ุณธิรรม

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องไม่ยอมให้มีการค์ุกค์ามหรือการลั่วังลัะเมิดทางร่างกาย  
ทางจิตใจ ทางวัาจา หรือทางเพศต่อพนุักงานุค์นุหนุึ�งค์นุใด จะต้องมีการ 
กําหนุดนุโยบัายแลัะกระบัวันุการทางวัินุัยที�สนุับัสนุุนุข้อกําหนุดเหลั่านุี� 
ไวั้อย่างชัดเจนุแลัะสื�อสารให้พนุักงานุทุกค์นุทราบั

เสรีภาพในุการสมาค์ม
ซ้ัพพลัายเออร์ต้องตระหนุักถุึงเสรีภาพในุการสมาค์มแลัะสิทธิิในุการ 
เจรจาต่อรองร่วัมกันุ (collective bargaining)
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สุขภาพและค์วัามปลอดิภัย

ซ้ัพพลัายเออร์จะต้องตรวัจสอบัให้แนุ่ใจวั่าพนุักงานุของตนุมีสภาพแวัดลั้อม 
การทํางานุที�ปลัอดภัยแลัะดีต่อสุขภาพ ซ้ัพพลัายเออร์ต้องดําเนุินุมาตรการ 
เพื�อป้องกันุการบัาดเจ็บัแลัะค์วัามเจ็บัป่วัยจากการทํางานุอย่างเพียงพอ  
แลัะตรวัจสอบัให้แนุ่ใจวั่าพนุักงานุได้รับัการฝึกอบัรมที�เหมาะสม 
เพื�อปฏิิบััติหนุ้าที�ของตนุอย่างปลัอดภัยแลัะถุูกต้อง ซ้ึ�งรวัมถุึงมาตรการ 
ต่อไปนุี�เป็นุอย่างนุ้อย:
• ประเมินุ จัดการ ค์วับัค์ุม แลัะลัดค์วัามเสี�ยงด้านุสุขภาพแลัะ 

ค์วัามปลัอดภัย
• จัดให้มีการฝึกอบัรมแลัะค์ําแนุะนุําที�จําเป็นุทั�งหมด แลัะตรวัจสอบั 

ให้แนุ่ใจวั่ามีการสื�อสารแลัะทําค์วัามเข้าใจกับัพนุักงานุที�รับัผิดชอบั  
แลัะ

• จัดให้มีเค์รื�องมือ อุปกรณ์ แลัะอุปกรณ์ป้องกันุภัยส่วันุบัุค์ค์ลัที�จําเป็นุ 
แลัะเหมาะสม

พนุักงานุต้องสามารถุเข้าถุึงสิ�งอํานุวัยค์วัามสะดวักที�สะอาดแลัะปลัอดภัย  
รวัมถุึงนุ�ำดื�มแลัะห้องนุ�ำที�สะอาด

อย่างนุ้อยที�สุด ซ้ัพพลัายเออร์จะต้องจัดทําเอกสารที�เป็นุลัายลัักษณ์อักษร 
เกี�ยวักับัการปฏิิบััติตามหลัักการต่อไปนุี�:
• ตรวัจสอบัให้แนุ่ใจวั่ามีการได้มา การปฏิิบััติตาม แลัะค์วัามเป็นุปัจจุบัันุ 

ของการได้รับัอนุุญาต ใบัอนุุญาต แลัะการขึ�นุทะเบัียนุที�จำเป็นุทั�งหมด
• การค์วับัค์ุมการสัมผัสของผู้ปฏิิบััติงานุกับัอันุตรายด้านุสุขภาพแลัะ 

ค์วัามปลัอดภัยที�อาจเกิดขึ�นุผ่านุการออกแบับั วัิศวักรรม การค์วับัค์ุม 
ด้านุการบัริหารจัดการ การบัํารุงรักษาเชิงป้องกันุ แลัะขั�นุตอนุ 
การปฏิิบััติงานุที�ปลัอดภัยอย่างเหมาะสม

• การระบัุแลัะประเมินุสถุานุการณ์แลัะเหตุการณ์ฉุกเฉินุเพื�อลัด 
ผลักระทบัของสถุานุการณ์แลัะเหตุการณ์ฉุกเฉินุโดยการนุําแผนุ 
แลัะขั�นุตอนุการตอบัสนุองฉุกเฉินุไปปรับัใช้ แลัะ

• การระบัุ การประเมินุ แลัะการค์วับัค์ุมการสัมผัสกับัสารเค์มีที�เป็นุพิษ  
สารชีวัภาพ อันุตรายทางไฟฟ้า แลัะอันุตรายทางกายภาพของพนุักงานุ
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สภาพแวัดิล้อมการทํางานุที�ปลอดิภัยและดิีต�อสุขภาพ 
เป็นุหนุึ�งในุสิทธิแรงงานุขั้นุพื้นุฐานุที�ซัพพลายเออร์ 
ต้องรับรองให้พนุักงานุของตนุ



ซ้ัพพลัายเออร์ต้องมีระบับัการจัดการสิ�งแวัดลั้อมที�เหมาะสม ซ้ัพพลัายเออร์ 
ต้องมุ่งเนุ้นุที�การใช้พลัังงานุแลัะทรัพยากรอย่างมีประสิทธิิภาพ ตลัอดจนุ 
การจัดการของเสียแลัะสารเค์มี ซ้ัพพลัายเออร์ต้องพยายามลัดการปลั่อย 
ก๊าซ้เรือนุกระจก (GHG) จากการดําเนุินุงานุของตนุเองแลัะห่วังโซ้่ค์ุณค์่า 
ของตนุ

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องตรวัจติดตาม ค์วับัค์ุม แลัะพยายามลัดผลักระทบัต่อ 
สิ�งแวัดลั้อมจากการดําเนุินุงานุของตนุ ซ้ัพพลัายเออร์ต้องมีค์ําแนุะนุํา 
ที�เป็นุลัายลัักษณ์อักษรที�ค์รอบัค์ลัุมกระบัวันุการทั�งหมดที�อาจมีผลักระทบั 
ต่อสิ�งแวัดลั้อม เช่นุ การจัดเก็บัแลัะการจัดการวััสดุอันุตราย ซ้ัพพลัายเออร์ 
ต้องได้รับั ดูแลัรักษา แลัะปฏิิบััติให้สอดค์ลั้องตามการได้รับัอนุุญาต  
ใบัอนุุญาต แลัะการขึ�นุทะเบัียนุด้านุสิ�งแวัดลั้อม ซ้ัพพลัายเออร์ต้องดูแลั 
จัดการบัําบััดนุ�ำเสีย การปลั่อยอากาศแลัะเสียงรบักวันุ แลัะของเสีย 
ที�เป็นุของแข็งอันุเกิดจากการดําเนุินุงานุของตนุอย่างเหมาะสม

หากมีการตกลังเฉพาะร่วัมกับั Konecranes ซ้ัพพลัายเออร์จะต้อง 
ตรวัจวััดแลัะรายงานุการปลั่อยก๊าซ้เรือนุกระจกเป็นุประจำทุกปี พร้อมทั�ง 
ให้ข้อมูลัประสิทธิิภาพด้านุสิ�งแวัดลั้อมสำหรับัผลัิตภัณฑ์์แลัะบัริการของตนุ  
เช่นุ การปลั่อยก๊าซ้เรือนุกระจกสําหรับัการประเมินุสิ�งแวัดลั้อม  
การประเมินุวังจรชีวัิตของผลัิตภัณฑ์์ แลัะ/หรือการประกาศรับัรองข้อมูลั 
ผลัิตภัณฑ์์ 

ซ้ัพพลัายเออร์ที�ขายผลัิตภัณฑ์์ให้กับั Konecranes ต้องปฏิิบััติตาม 
บััญชีรายการสารเค์มีที�ห้ามใช้ของ Konecranes 

สิ�งแวัดิล้อม
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การค์ุ้มค์รองข้อมูล 
และค์วัามเป็นุส�วันุตัวั

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องประมวัลัผลัข้อมูลัส่วันุบัุค์ค์ลัให้สอดค์ลั้องตามกฎหมาย 
ที�ใช้บัังค์ับัแลัะข้อตกลังของ Konecranes ต้องมีการประมวัลัผลัข้อมูลั 
ส่วันุบัุค์ค์ลัด้วัยค์วัามเป็นุธิรรมแลัะค์วัามระมัดระวัังในุทุกกรณี ซ้ัพพลัายเออร์ 
ต้องดําเนุินุมาตรการเชิงองค์์กรแลัะมาตรการเชิงเทค์นุิค์ที�เหมาะสมเพื�อให้มั�นุใจ 
ในุค์วัามมั�นุค์งปลัอดภัยของข้อมูลัส่วันุบัุค์ค์ลั แลัะหากจำเป็นุ ค์วัรมุ่งมั�นุ 
ที�จะทําข้อตกลังที�มีผลัผูกพันุทางกฎหมาย เช่นุ ข้อตกลังที�เป็นุลัายลัักษณ์อักษร 
ที�เหมาะสมเพื�อให้มั�นุใจวั่ามีการปฏิิบััติสอดค์ลั้องตามกฎระเบัียบัแลัะรักษาสิทธิิ� 
ของบัุค์ค์ลัในุการปกป้องข้อมูลัแลัะค์วัามเป็นุส่วันุตัวั
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การต�อต้านุการทุจริตค์อร์รัปชันุ
และการต�อต้านุการติดิสินุบนุ
ซ้ัพพลัายเออร์ต้องไม่มีส่วันุเกี�ยวัข้องกับัวัิธิีการปฏิิบััติทางธิุรกิจที�ทุจริต 
ไม่วั่าในุรูปแบับัใดก็ตาม รวัมถุึงการขู่กรรโชก การยักยอกแลัะการติดสินุบันุ  
หรือกิจกรรมการฟอกเงินุ

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องไม่แสวังหา ยอมรับั ให้ หรือเสนุอสินุบันุ เงินุใต้โต๊ะ หรือ 
การจ่ายเงินุที�ไม่เหมาะสมอื�นุ ๆ ไม่วั่าจะโดยตรงหรือผ่านุบัุค์ค์ลัที�สามก็ตาม  
การจ่ายเงินุที�ไม่เหมาะสมหมายถุึงสิ�งใดก็ตามที�มีมูลัค์่าที�มอบัให้โดยมี 
จุดประสงค์์เพื�อให้ได้มาหรือรักษาไวั้ซ้ึ�งผลัประโยชนุ์ทางธิุรกิจที�ไม่เหมาะสม 
หรือผลัประโยชนุ์ส่วันุตัวั

ของกํานุัลัแลัะการเลัี�ยงรับัรองทั�งหลัายที�ซ้ัพพลัายเออร์เสนุอให้แก่พนุักงานุ 
ของ Konecranes หรือค์ู่ค์้าทางธิุรกิจนุั�นุจะต้องเหมาะสมแลัะอยู่ภายในุ 
มาตรฐานุการเลัี�ยงรับัรองตามธิรรมเนุียมปฏิิบััติ แลัะต้องยอมรับัได้ภายใต้ 
กฎหมายที�บัังค์ับัใช้ ไม่อนุุญาตให้มีการมอบัเงินุสดหรือสิ�งที�เทียบัเท่าเงินุสด  

(รวัมถุึงบััตรกำนุัลัที�เทียบัเท่าเงินุสด) เป็นุของกำนุัลั นุอกจากนุี�  
ซ้ัพพลัายเออร์ค์วัรงดเวั้นุการเสนุอของกํานุัลัหรือการเลัี�ยงรับัรองให้แก่ 
พนุักงานุของ Konecranes ในุสถุานุการณ์ที�การประมูลัหรือการ 
เจรจาต่อรองสัญญากำลัังดำเนุินุอยู่

พนุักงานุแลัะตัวัแทนุของ Konecranes ต้องรับัผิดชอบัค์่าใช้จ่ายในุการ 
เดินุทางแลัะที�พักของตนุเองเสมอ เมื�อเยี�ยมชมซ้ัพพลัายเออร์หรือเข้าร่วัม 
กิจกรรมของซ้ัพพลัายเออร์

Konecranes ค์าดหวัังให้ซ้ัพพลัายเออร์กําหนุดแลัะรักษากระบัวันุการ 
ที�เหมาะสมแลัะสมเหตุสมผลัเพื�อป้องกันุการทุจริตค์อร์รัปชันุภายในุการ 
ดําเนุินุงานุของตนุ แลัะตรวัจสอบัให้แนุ่ใจวั่ามีการปฏิิบััติตามกฎหมาย 
ต่อต้านุการทุจริตค์อร์รัปชันุที�บัังค์ับัใช้
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Konecranes มุ�งมั�นุที�จะต�อต้านุการทุจริตค์อร์รัปชันุ 
ไม�วั�าจะในุรูปแบบใดิก็ตาม และค์าดิหวัังให้ซัพพลายเออร์ 
ของบริษัทดิําเนุินุการเช�นุเดิียวักันุ 



การแข�งขันุที�เป็นุธรรม

Konecranes ค์าดหวัังให้ซ้ัพพลัายเออร์ของบัริษัทพยายามแข่งขันุอย่างเป็นุธิรรม  
แลัะมุ่งมั�นุที�จะปฏิิบััติตามกฎหมายวั่าด้วัยการแข่งขันุที�บัังค์ับัใช้ ซ้ัพพลัายเออร์ต้องงดเวั้นุ 
การดำเนุินุการใด ๆ ที�เป็นุการขัดขวัางการแข่งขันุที�เป็นุธิรรมหรือก่อให้เกิด ข้อกังวัลัใด ๆ  
เกี�ยวักับักฎหมายด้านุการแข่งขันุ เช่นุ การเปิดเผยข้อมูลัราค์า ส่วันุแบั่งตลัาดหรือข้อมูลั 
ที�ไม่เปิดเผยแก่สาธิารณะอื�นุ ๆ กับัค์ู่แข่ง
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ผลประโยชนุ์ทับซ้อนุ

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องหลัีกเลัี�ยงสถุานุการณ์ที�มีผลัประโยชนุ์ทับัซ้้อนุระหวั่าง  
Konecranes แลัะซ้ัพพลัายเออร์ หรือสถุานุการณ์ที�อาจก่อให้เกิด 
ผลัประโยชนุ์ทับัซ้้อนุกับัหนุ้าที�ของพนุักงานุ Konecranes ในุการ 
ดําเนุินุการเพื�อประโยชนุ์สูงสุดของ Konecranes

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องแจ้งให้ Konecranes ทราบัถุึงสถุานุการณ์ 
ผลัประโยชนุ์ทับัซ้้อนุที�อาจเกิดขึ�นุหรือเกิดขึ�นุจริง ซ้ึ�งรวัมถุึงสถุานุการณ์ 
ที�พนุักงานุของ Konecranes หรือสมาชิกในุค์รอบัค์รัวัของพนุักงานุ 
ของ Konecranes มีผลัประโยชนุ์ทางการเงินุไม่วั่าจะโดยตรง 
หรือโดยอ้อมอย่างมีนุัยสําค์ัญในุบัริษัทของซ้ัพพลัายเออร์ หรือบัุค์ค์ลั 
ดังกลั่าวัดำรงตําแหนุ่งบัริหารหรือทํางานุให้กับับัริษัทของซ้ัพพลัายเออร์
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การเปิดิเผยและค์วัามโปร�งใสช�วัยลดิผลกระทบ 
อันุเนุื�องมาจากผลประโยชนุ์ทับซ้อนุที�อาจเกิดิขึ้นุ



การค์้าระหวั�างประเทศ

ซ้ัพพลัายเออร์จะต้องปฏิิบััติตามมาตรการลังโทษแลัะค์วั�ำบัาตรทางการค์้า 
ของประเทศแลัะระหวั่างประเทศที�บัังค์ับัใช้ทั�งหมด รวัมถุึงการค์วับัค์ุม 
การส่งออกแลัะการนุําเข้า แลัะกฎหมายศุลักากรที�บัังค์ับัใช้ทั�งหมด

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องเก็บัรักษาแลัะแบั่งปันุข้อมูลัทางการค์้า สารสนุเทศ  
แลัะเอกสารที�เกี�ยวัข้องกับัผลัิตภัณฑ์์ของตนุอย่างถุูกต้อง ซ้ัพพลัายเออร์ 
จำเป็นุต้องให้ข้อมูลัเกี�ยวักับัสถุานุที�ผลัิตของผลัิตภัณฑ์์กับัหลัักฐานุ 
แหลั่งกําเนุิดแก่ Konecranes เมื�อมีการร้องขอ
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ค์วัามมั�นุค์งปลอดิภัย

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องปฏิิบััติตามกฎหมายแลัะระเบัียบัข้อบัังค์ับัด้านุค์วัามมั�นุค์ง 
ปลัอดภัยทางไซ้เบัอร์ที�บัังค์ับัใช้ แลัะดําเนุินุมาตรการเชิงรุกเพื�อให้มั�นุใจ 
ถุึงค์วัามมั�นุค์งปลัอดภัยของผลัิตภัณฑ์์ ระบับั แลัะบัริการที�จัดหาให้

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องแจ้งให้ Konecranes ทราบัทันุทีเกี�ยวักับัเหตุการณ์
ค์วัามมั�นุค์งปลัอดภัยทางไซ้เบัอร์ที�ส่งผลักระทบัต่อ Konecranes หรือ 
ผลัิตภัณฑ์์แลัะบัริการที�ซ้ัพพลัายเออร์จัดหาให้แก่ Konecranes

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องตรวัจสอบัให้แนุ่ใจวั่า AI (ปัญญาประดิษฐ์) หรือเทค์โนุโลัยี 
ที�ค์ลั้ายค์ลัึงกันุในุผลัิตภัณฑ์์แลัะบัริการที�จัดหาให้แก่ Konecranes  
มีค์วัามโปร่งใส เชื�อถุือได้ ไม่เลัือกปฏิิบััติ แลัะสอดค์ลั้องกับักฎหมาย 
แลัะระเบัียบัข้อบัังค์ับัที�บัังค์ับัใช้
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การรักษาค์วัามลับ 
และทรัพย์สินุทางปัญญา

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องเก็บัรักษาข้อมูลัที�เป็นุค์วัามลัับัของ Konecranes  
แลัะลัูกค์้าของตนุซ้ึ�งซ้ัพพลัายเออร์อาจเข้าถุึงหรือได้รับัทราบัในุระหวั่าง 
การดำเนุินุค์วัามสัมพันุธิ์ทางธิุรกิจกับั Konecranes ให้เป็นุค์วัามลัับั  
แลัะต้องดําเนุินุการให้แนุ่ใจวั่ามีการป้องกันุการเข้าถุึงแลัะการใช้งานุ 
โดยไม่ได้รับัอนุุญาต ซ้ัพพลัายเออร์ต้องใช้ข้อมูลัดังกลั่าวัเฉพาะเพื�อ 
การทำงานุในุส่วันุที�เกี�ยวัข้องกับังานุของตนุสําหรับั Konecranes เท่านุั�นุ

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องเค์ารพแลัะปกป้องสิทธิิในุทรัพย์สินุทางปัญญาของ  
Konecranes แลัะของบัุค์ค์ลัภายนุอก

หลักจรรยาบรรณทางธุรกิจของซัพพลายเออร์ 15



การรายงานุข้อกังวัล 
ดิ้านุการปฏิิบัติตามกฎระเบียบ

Konecranes ค์าดหวัังให้ซ้ัพพลัายเออร์มอบัโอกาสให้พนุักงานุแลัะ 
ผู้มีส่วันุได้ส่วันุเสียอื�นุ ๆ แจ้งข้อกังวัลัเกี�ยวักับัการกระทําที�ผิดจริยธิรรม 
หรือผิดกฎหมายโดยไม่เสี�ยงต่อการแก้แค์้นุ แลัะทำให้แนุ่ใจวั่ามีกระบัวันุการ 
ที�เหมาะสมอยู่ภายในุบัริษัทเพื�อจัดการกับัข้อกังวัลัเหลั่านุี�แลัะเยียวัยาแก้ไข 
กรณีที�ข้อกังวัลัใด ๆ ได้รับัการยืนุยันุแลั้วั

หากซ้ัพพลัายเออร์ทราบัถุึงการลัะเมิดหลัักจรรยาบัรรณนุี�ที�กระทำโดย 
พนุักงานุของตนุหรือพนุักงานุของ Konecranes ซ้ึ�งอาจส่งผลักระทบั 
ต่อค์วัามสัมพันุธิ์ทางธิุรกิจกับั Konecranes ซ้ัพพลัายเออร์ต้อง 
แจ้งให้ Konecranes ทราบัโดยเร็วัที�สุด ซ้ัพพลัายเออร์แลัะพนุักงานุ 
ของตนุสามารถุติดต่อ Konecranes โดยตรง หรือรายงานุข้อกังวัลัของตนุ 
อย่างเป็นุค์วัามลัับัผ่านุช่องทางการแจ้งเบัาะแสของ Konecranes
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เยี�ยมชมหนุ้าเวั็บ konecranes.com  
เพื�อดิูข้อมูลเพิ�มเติมเกี�ยวักับกระบวันุการ 
และช�องทางการแจ้งเบาะแส

https://www.konecranes.com/about/sustainability/compliance-ethics/whistleblowing


การตรวัจติดิตามและการตรวัจสอบ

ซ้ัพพลัายเออร์ต้องตรวัจติดตามแลัะจัดทําเอกสารการปฏิิบััติตามหลััก 
จรรยาบัรรณนุี� ตลัอดจนุกฎหมายแลัะระเบัียบัข้อบัังค์ับัที�บัังค์ับัใช้ 
อย่างต่อเนุื�อง แลัะซ้ัพพลัายเออร์ต้องสามารถุแสดงให้เห็นุถุึงการปฏิิบััติตาม 
ข้อกําหนุดได้เมื�อมีการร้องขอ Konecranes อาจมีการตรวัจสอบัยืนุยันุ 
การปฏิิบััติตามหลัักจรรยาบัรรณนุี�ของซ้ัพพลัายเออร์ แลัะซ้ัพพลัายเออร์ 
ต้องให้ Konecranes เข้าถุึงข้อมูลัแลัะเอกสารที�เกี�ยวัข้อง 
เพื�อวััตถุุประสงค์์นุี� 

Konecranes ต้องมีสิทธิิ�ในุการตรวัจสอบัการปฏิิบััติตามหลััก 
จรรยาบัรรณนุี�ของซ้ัพพลัายเออร์ด้วัยตนุเอง ไม่วั่าจะได้รับัค์วัามช่วัยเหลัือ 
จากผู้ตรวัจสอบัจากภายนุอกหรือไม่ก็ตาม 

หากผลัการตรวัจสอบัดังกลั่าวัแสดงให้เห็นุ หรือเห็นุได้อย่างชัดเจนุวั่า 
ซ้ัพพลัายเออร์ไม่ปฏิิบััติตามหลัักจรรยาบัรรณนุี� ซ้ัพพลัายเออร์จะต้อง 
ดําเนุินุการแก้ไขที�จําเป็นุทั�งหมดอย่างทันุท่วังที หากซ้ัพพลัายเออร์ 
ไม่ปฏิิบััติตามหลัักจรรยาบัรรณนุี� Konecranes อาจดําเนุินุการ 
กับัซ้ัพพลัายเออร์ ซ้ึ�งรวัมถุึงแต่ไม่จํากัดเพียงการระงับัค์ําสั�งซ้ื�อหรือ 
การยุติข้อตกลังทั�งหลัายกับัซ้ัพพลัายเออร์ในุกรณีที�ลัะเมิดหลัักจรรยาบัรรณ 
อย่างมีนุัยสําค์ัญ
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หากค์ุณมีค์ําถุามหรือข้อสงสัยเกี�ยวักับหลักจรรยาบรรณ โปรดิติดิต�อผู้ติดิต�อจาก  
Konecranes ของค์ุณ หากค์ุณมีข้อกังวัลเกี�ยวักับการปฏิิบัติตามกฎระเบียบ  
ค์ุณยังสามารถุรายงานุไดิ้โดิยใช้ช�องทางการแจ้งเบาะแสของ Konecranes

https://www.konecranes.com/about/sustainability/compliance-ethics/whistleblowing


www.konecranes.comมีผลบังค์ับใช้ตั้งแต�วัันุที� 1 กุมภาพันุธ์ 2024
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