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วััตถุุประสงค์์ของ 
หลัักจรรยาบรรณ

Konecranes คาดหวัังให้้ซััพพลายเออร์์และผู้้�รัับเหมาของบริิษััท 
ดำเนิินธุุรกิิจตามข้้อกำหนดและหลัักการทางกฎหมายและจริิยธรรม 
แบบเดีียวกัับที่่� Konecranes กำหนดไว้้ในหลัักจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ  
หลัักการเหล่่านี้้�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในการสร้้างและดำเนิินความสััมพัันธ์์ 
ทางธุุรกิิจ Konecranes ยึึดมั่่�นในหลัักสากล 10 ประการ ของ
สหประชาชาติ ิ(United Nations Global Compact - UNGC) 
และแนวปฏิิบััติิ OECD สำหรัับบริิษััทข้้ามชาติิ

หลัักจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของซััพพลายเออร์ ์(“หลัักจรรยาบรรณ”)  
ของ Konecranes ได้้กํําหนดข้้อกำหนดและหลัักการดำเนิินการ 
ทางกฎหมายและจริิยธรรมขั้้�นต่่ำ และหลัักปฏิิบััติิที่่� Konecranes  
กํําหนดไว้้สํําหรัับซััพพลายเออร์์และผู้้�รัับเหมา หลัักจรรยาบรรณนี้้� 
มีีผลบัังคัับใช้้กัับการดํําเนิินการของทุุกบริิษััทที่่�มีีความสััมพัันธ์์เชิิงสััญญา 
โดยตรงกัับ Konecranes รวมทั้้�งซััพพลายเออร์์รองและผู้้�รัับเหมาช่่วง 
ที่่�ให้้บริิการหรืือส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ให้้แก่่บริิษััทดัังกล่่าวเพื่่�อประโยชน์์
ของ Konecranes (เรีียกรวมกัันว่่า “ซััพพลายเออร์”์)
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การปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
และระเบีียบข้้อบัังคัับ
ซััพพลายเออร์์ต้้องมุ่่�งมั่่�นปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบ 
ข้้อบัังคัับที่่�บัังคัับใช้้อย่่างครบถ้้วน หลัักจรรยาบรรณนี้้� 
ไม่่ได้้มีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่่�อทดแทนหรืือแทนที่่�กฎหมายภายในประเทศ  
แต่่ควรถููกมองเป็็นข้้อกำหนดและความคาดหวัังขั้้�นต่่ำเสมอ

หลัักจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของซััพพลายเออร์์ 4



การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

ซััพพลายเออร์์จะต้้องปฏิิบััติิต่่อพนัักงานของตนในลัักษณะที่่�เป็็นธรรมและ 
เท่่าเทีียม โดยคํํานึึงถึึงสิิทธิิมนุุษยชนตามที่่�กํําหนดไว้้ในกติิการะหว่่างประเทศ 
ว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน และปฏิิญญาว่่าด้้วยหลัักการและสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน 
ในการทำงานขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (International Labour 
Organization - ILO) ซััพพลายเออร์์จะต้้องระบุุ ประเมิิน ป้้องกััน บรรเทา  
และแก้้ไขผลกระทบเชิิงลบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

อิิสระในการเลืือกการจ้้างงาน
การค้้าทาสสมััยใหม่่ทุุกรููปแบบ รวมถึึงแรงงานบัังคัับ แรงงานเกณฑ์์ แรงงาน 
ขััดหนี้้� การค้้ามนุุษย์์ หรืือสิ่่�งที่่�คล้้ายกัันเป็็นสิ่่�งที่่�ไม่่สามารถยอมรัับได้้ การทำงาน 
ทั้้�งหมดต้้องเป็็นไปตามความสมััครใจ และพนัักงานมีีอิิสระในการลาออก 
จากงานหรืือยุุติิการจ้้างงานได้้ตลอดเวลาโดยไม่่มีีการลงโทษหากมีีการ 
แจ้้งให้้ทราบอย่่างเหมาะสมตามเงื่่�อนไขของสััญญาการจ้้างงาน พนัักงาน 
ไม่่จำเป็็นต้้องมอบเอกสารประจํําตััว ฝากเงิินมััดจำ หรืือจ่่ายค่่าธรรมเนีียม 
การสรรหาบุุคลากรในระหว่่างการจ้้างงาน

สิิทธิิมนุุษยชน
แรงงานหนุ่่�มสาว

ซััพพลายเออร์์จะต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าไม่่มีีการใช้้แรงงานเด็็ก คํําว่่า  
“เด็็ก” หมายถึึงบุุคคลใดก็็ตามที่่�มีีอายุุต่่ำกว่่า 15 ปีี หรืือมีีอายุุต่่ำกว่่า 
อายุุที่่�ต้้องสำเร็็จการศึึกษาภาคบัังคัับ หรืือมีีอายุุต่่ำกว่่าอายุุขั้้�นต่่ำสํําหรัับ 
การจ้้างงานในประเทศนั้้�น ๆ โดยแล้้วแต่่ว่่าตััวเลขใดจะมากกว่่า  
ซััพพลายเออร์์จะต้้องตรวจสอบให้้มั่่�นใจและควบคุุมตามอายุุที่่�พนัักงาน 
ของตนระบุุไว้้ แรงงานที่่�มีีอายุุต่่ำกว่่า 18 ปีี (แรงงานหนุ่่�มสาว) ต้้องไม่่ทํํางาน 
ที่่�อาจเป็็นอัันตรายต่่อสุุขภาพหรืือความปลอดภััยของตน รวมถึึงการทำงาน 
กะกลางคืืนและการทำงานล่่วงเวลา

ชั่่�วโมงการทํํางาน
ชั่่�วโมงการทํํางานจะต้้องเป็็นไปตามกฎหมายท้้องถิ่่�นและข้้อตกลงร่่วมกััน  
และต้้องปฏิิบััติิตามและจััดทํําเป็็นเอกสาร การทํํางานล่่วงเวลาทั้้�งหมด 
ต้้องเป็็นไปตามความสมััครใจ ซััพพลายเออร์์จะต้้องอนุุญาตให้้พนัักงาน 
ของตนมีีวัันหยุุดพัักปกติิ โดยเฉลี่่�ยอย่่างน้้อยหนึ่่�งวัันต่่อทุุก ๆ เจ็็ดวััน

ค่่าจ้้างและสวััสดิิการ
ค่่าตอบแทนที่่�จ่่ายให้้แก่่พนัักงานจะต้้องเป็็นไปตามกฎหมายค่่าจ้้าง 
และข้้อตกลงร่่วมที่่�บัังคัับใช้้ รวมถึึงข้้อตกลงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับค่่าจ้้างขั้้�นต่่ำ  
ชั่่�วโมงทํํางานล่่วงเวลา และสวััสดิิการภาคบัังคัับ
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การไม่่เลืือกปฏิิบััติิและการไม่่คุุกคาม

ซััพพลายเออร์์จะต้้องไม่่ยอมให้้มีีการเลืือกปฏิิบััติิต่่อพนัักงานรายใดก็็ตาม 
อัันเนื่่�องมาจากเหตุุผลต่่าง ๆ เช่่น เชื้้�อชาติิ ศาสนา สีีผิิว เพศ อััตลัักษณ์์ 
ทางเพศ รสนิิยมทางเพศ อายุุ สถานภาพสมรส ชาติิกํําเนิิด สััญชาติิ  
ความคิิดเห็็นทางการเมืือง การเป็็นสมาชิิกสหภาพแรงงาน ความพิิการ  
(หากผู้้�สมััครหรืือพนัักงานผ่่านเกณฑ์์คุุณสมบััติิในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อัันสํําคััญ 
ของงานทั้้�งที่่�มีีหรืือไม่่มีีการอํํานวยความสะดวกที่่�เหมาะสม) หรืือ 
การเลืือกปฏิิบััติิรููปแบบอื่่�น ๆ ที่่�ครอบคลุุมในระเบีียบข้้อบัังคัับและ 
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการสรรหาบุุคลากร การว่่าจ้้าง การบรรจุุเข้้าทำงาน  
การเลื่่�อนตํําแหน่่ง หรืือเงื่่�อนไขการจ้้างงานอื่่�น ๆ ซััพพลายเออร์์ 
จะต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าพนัักงานของตนได้้รัับโอกาสที่่�เท่่าเทีียมกััน 
และการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมกัันตามหลัักคุุณธรรม

ซััพพลายเออร์์ต้้องไม่่ยอมให้้มีีการคุุกคามหรืือการล่่วงละเมิิดทางร่่างกาย  
ทางจิิตใจ ทางวาจา หรืือทางเพศต่่อพนัักงานคนหนึ่่�งคนใด จะต้้องมีีการ 
กํําหนดนโยบายและกระบวนการทางวิินััยที่่�สนัับสนุุนข้้อกํําหนดเหล่่านี้้� 
ไว้้อย่่างชััดเจนและสื่่�อสารให้้พนัักงานทุุกคนทราบ

เสรีีภาพในการสมาคม
ซััพพลายเออร์์ต้้องตระหนัักถึึงเสรีีภาพในการสมาคมและสิิทธิิในการ 
เจรจาต่่อรองร่่วมกััน (collective bargaining)
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สุุขภาพและความปลอดภััย

ซััพพลายเออร์์จะต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าพนัักงานของตนมีีสภาพแวดล้้อม 
การทํํางานที่่�ปลอดภััยและดีีต่่อสุุขภาพ ซััพพลายเออร์์ต้้องดํําเนิินมาตรการ 
เพื่่�อป้้องกัันการบาดเจ็็บและความเจ็็บป่่วยจากการทํํางานอย่่างเพีียงพอ  
และตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าพนัักงานได้้รัับการฝึึกอบรมที่่�เหมาะสม 
เพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตนอย่่างปลอดภััยและถููกต้้อง ซึ่่�งรวมถึึงมาตรการ 
ต่่อไปนี้้�เป็็นอย่่างน้้อย:
•	 ประเมิิน จััดการ ควบคุุม และลดความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพและ 

ความปลอดภััย
•	 จััดให้้มีีการฝึึกอบรมและคํําแนะนํําที่่�จํําเป็็นทั้้�งหมด และตรวจสอบ 

ให้้แน่่ใจว่่ามีีการสื่่�อสารและทํําความเข้้าใจกัับพนัักงานที่่�รัับผิิดชอบ  
และ

•	 จััดให้้มีีเครื่่�องมืือ อุุปกรณ์์ และอุุปกรณ์์ป้้องกัันภััยส่่วนบุุคคลที่่�จํําเป็็น 
และเหมาะสม

พนัักงานต้้องสามารถเข้้าถึึงสิ่่�งอํํานวยความสะดวกที่่�สะอาดและปลอดภััย  
รวมถึึงน้้ำดื่่�มและห้้องน้้ำที่่�สะอาด

อย่่างน้้อยที่่�สุุด ซััพพลายเออร์์จะต้้องจััดทํําเอกสารที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 
เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามหลัักการต่่อไปนี้้�:
•	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่ามีีการได้้มา การปฏิิบััติิตาม และความเป็็นปััจจุุบััน 

ของการได้้รัับอนุุญาต ใบอนุุญาต และการขึ้้�นทะเบีียนที่่�จำเป็็นทั้้�งหมด
•	 การควบคุุมการสััมผััสของผู้้�ปฏิิบััติิงานกัับอัันตรายด้้านสุุขภาพและ 

ความปลอดภััยที่่�อาจเกิิดขึ้้�นผ่่านการออกแบบ วิิศวกรรม การควบคุุม 
ด้้านการบริิหารจััดการ การบํํารุุงรัักษาเชิิงป้้องกััน และขั้้�นตอน 
การปฏิิบััติิงานที่่�ปลอดภััยอย่่างเหมาะสม

•	 การระบุุและประเมิินสถานการณ์์และเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินเพื่่�อลด 
ผลกระทบของสถานการณ์์และเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินโดยการนํําแผน 
และขั้้�นตอนการตอบสนองฉุุกเฉิินไปปรัับใช้้ และ

•	 การระบุุ การประเมิิน และการควบคุุมการสััมผััสกัับสารเคมีีที่่�เป็็นพิิษ  
สารชีีวภาพ อัันตรายทางไฟฟ้้า และอัันตรายทางกายภาพของพนัักงาน
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สภาพแวดล้อมการทํางานที่ปลอดภัยและดีต่อสุขภาพ 
เป็นหนึ่งในสิทธิแรงงานขั้นพื้นฐานที่ซัพพลายเออร์ 
ต้องรับรองให้พนักงานของตน



ซััพพลายเออร์์ต้้องมีีระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เหมาะสม ซััพพลายเออร์์ 
ต้้องมุ่่�งเน้้นที่่�การใช้้พลัังงานและทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตลอดจน 
การจััดการของเสีียและสารเคมีี ซััพพลายเออร์์ต้้องพยายามลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก (GHG) จากการดํําเนิินงานของตนเองและห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
ของตน

ซััพพลายเออร์์ต้้องตรวจติิดตาม ควบคุุม และพยายามลดผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมจากการดํําเนิินงานของตน ซััพพลายเออร์์ต้้องมีีคํําแนะนํํา 
ที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรที่่�ครอบคลุุมกระบวนการทั้้�งหมดที่่�อาจมีีผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การจััดเก็็บและการจััดการวััสดุุอัันตราย ซััพพลายเออร์์ 
ต้้องได้้รัับ ดููแลรัักษา และปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องตามการได้้รัับอนุุญาต  
ใบอนุุญาต และการขึ้้�นทะเบีียนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ซััพพลายเออร์์ต้้องดููแล 
จััดการบํําบััดน้้ำเสีีย การปล่่อยอากาศและเสีียงรบกวน และของเสีีย 
ที่่�เป็็นของแข็็งอัันเกิิดจากการดํําเนิินงานของตนอย่่างเหมาะสม

หากมีีการตกลงเฉพาะร่่วมกัับ Konecranes ซััพพลายเออร์์จะต้้อง 
ตรวจวััดและรายงานการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นประจำทุุกปีี พร้้อมทั้้�ง 
ให้้ข้้อมููลประสิิทธิิภาพด้้านสิ่่�งแวดล้้อมสำหรัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการของตน  
เช่่น การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสํําหรัับการประเมิินสิ่่�งแวดล้้อม  
การประเมิินวงจรชีีวิิตของผลิิตภััณฑ์์ และ/หรืือการประกาศรัับรองข้้อมููล 
ผลิิตภััณฑ์์ 

ซััพพลายเออร์์ที่่�ขายผลิิตภััณฑ์์ให้้กัับ Konecranes ต้้องปฏิิบััติิตาม 
บััญชีีรายการสารเคมีีที่่�ห้้ามใช้้ของ Konecranes 

สิ่่�งแวดล้้อม

หลัักจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของซััพพลายเออร์์ 8

http://www.konecranes.com/suppliers/doing-business-with-konecranes


การคุ้้�มครองข้้อมููล 
และความเป็็นส่่วนตััว

ซััพพลายเออร์์ต้้องประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้สอดคล้้องตามกฎหมาย 
ที่่�ใช้้บัังคัับและข้้อตกลงของ Konecranes ต้้องมีีการประมวลผลข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคลด้้วยความเป็็นธรรมและความระมััดระวัังในทุุกกรณีี ซััพพลายเออร์์ 
ต้้องดํําเนิินมาตรการเชิิงองค์์กรและมาตรการเชิิงเทคนิิคที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้มั่่�นใจ 
ในความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล และหากจำเป็็น ควรมุ่่�งมั่่�น 
ที่่�จะทํําข้้อตกลงที่่�มีีผลผููกพัันทางกฎหมาย เช่่น ข้้อตกลงที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 
ที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีการปฏิิบััติิสอดคล้้องตามกฎระเบีียบและรัักษาสิิทธิ์์� 
ของบุุคคลในการปกป้้องข้้อมููลและความเป็็นส่่วนตััว

หลัักจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของซััพพลายเออร์์ 9



การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
และการต่่อต้้านการติิดสิินบน
ซััพพลายเออร์์ต้้องไม่่มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับวิิธีีการปฏิิบััติิทางธุุรกิิจที่่�ทุุจริิต 
ไม่่ว่่าในรููปแบบใดก็็ตาม รวมถึึงการขู่่�กรรโชก การยัักยอกและการติิดสิินบน  
หรืือกิิจกรรมการฟอกเงิิน

ซััพพลายเออร์์ต้้องไม่่แสวงหา ยอมรัับ ให้้ หรืือเสนอสิินบน เงิินใต้้โต๊๊ะ หรืือ 
การจ่่ายเงิินที่่�ไม่่เหมาะสมอื่่�น ๆ ไม่่ว่่าจะโดยตรงหรืือผ่่านบุุคคลที่่�สามก็็ตาม  
การจ่่ายเงิินที่่�ไม่่เหมาะสมหมายถึึงสิ่่�งใดก็็ตามที่่�มีีมููลค่่าที่่�มอบให้้โดยมีี 
จุุดประสงค์์เพื่่�อให้้ได้้มาหรืือรัักษาไว้้ซึ่่�งผลประโยชน์์ทางธุุรกิิจที่่�ไม่่เหมาะสม 
หรืือผลประโยชน์์ส่่วนตััว

ของกํํานััลและการเลี้้�ยงรัับรองทั้้�งหลายที่่�ซััพพลายเออร์์เสนอให้้แก่่พนัักงาน 
ของ Konecranes หรืือคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจนั้้�นจะต้้องเหมาะสมและอยู่่�ภายใน 
มาตรฐานการเลี้้�ยงรัับรองตามธรรมเนีียมปฏิิบััติิ และต้้องยอมรัับได้้ภายใต้้ 
กฎหมายที่่�บัังคัับใช้้ ไม่่อนุุญาตให้้มีีการมอบเงิินสดหรืือสิ่่�งที่่�เทีียบเท่่าเงิินสด  

(รวมถึึงบััตรกำนััลที่่�เทีียบเท่่าเงิินสด) เป็็นของกำนััล นอกจากนี้้�  
ซััพพลายเออร์์ควรงดเว้้นการเสนอของกํํานััลหรืือการเลี้้�ยงรัับรองให้้แก่่ 
พนัักงานของ Konecranes ในสถานการณ์์ที่่�การประมููลหรืือการ 
เจรจาต่่อรองสััญญากำลัังดำเนิินอยู่่�

พนัักงานและตััวแทนของ Konecranes ต้้องรัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่ายในการ 
เดิินทางและที่่�พัักของตนเองเสมอ เมื่่�อเยี่่�ยมชมซััพพลายเออร์์หรืือเข้้าร่่วม 
กิิจกรรมของซััพพลายเออร์์

Konecranes คาดหวัังให้้ซััพพลายเออร์์กํําหนดและรัักษากระบวนการ 
ที่่�เหมาะสมและสมเหตุุสมผลเพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิตคอร์์รััปชัันภายในการ 
ดํําเนิินงานของตน และตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่ามีีการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
ต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันที่่�บัังคัับใช้้

หลัักจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของซััพพลายเออร์์ 10

Konecranes มุ่งมั่นที่จะต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
ไม่ว่าจะในรูปแบบใดก็ตาม และคาดหวังให้ซัพพลายเออร์ 
ของบริษัทดำ�เนินการเช่นเดียวกัน 



การแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม

Konecranes คาดหวัังให้้ซััพพลายเออร์์ของบริิษััทพยายามแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรม  
และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยการแข่่งขัันที่่�บัังคัับใช้้ ซััพพลายเออร์์ต้้องงดเว้้น 
การดำเนิินการใด ๆ ที่่�เป็็นการขััดขวางการแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรมหรืือก่่อให้้เกิิด ข้้อกัังวลใด ๆ  
เกี่่�ยวกัับกฎหมายด้้านการแข่่งขััน เช่่น การเปิิดเผยข้้อมููลราคา ส่่วนแบ่่งตลาดหรืือข้้อมููล 
ที่่�ไม่่เปิิดเผยแก่่สาธารณะอื่่�น ๆ กัับคู่่�แข่่ง
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ผลประโยชน์์ทัับซ้้อน

ซััพพลายเออร์์ต้้องหลีีกเลี่่�ยงสถานการณ์์ที่่�มีีผลประโยชน์์ทัับซ้้อนระหว่่าง  
Konecranes และซััพพลายเออร์์ หรืือสถานการณ์์ที่่�อาจก่่อให้้เกิิด 
ผลประโยชน์์ทัับซ้้อนกัับหน้้าที่่�ของพนัักงาน Konecranes ในการ 
ดํําเนิินการเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของ Konecranes

ซััพพลายเออร์์ต้้องแจ้้งให้้ Konecranes ทราบถึึงสถานการณ์์ 
ผลประโยชน์์ทัับซ้้อนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นหรืือเกิิดขึ้้�นจริิง ซึ่่�งรวมถึึงสถานการณ์์ 
ที่่�พนัักงานของ Konecranes หรืือสมาชิิกในครอบครััวของพนัักงาน 
ของ Konecranes มีีผลประโยชน์์ทางการเงิินไม่่ว่่าจะโดยตรง 
หรืือโดยอ้้อมอย่่างมีีนััยสํําคััญในบริิษััทของซััพพลายเออร์์ หรืือบุุคคล 
ดัังกล่่าวดำรงตํําแหน่่งบริิหารหรืือทํํางานให้้กัับบริิษััทของซััพพลายเออร์์
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การเปิดเผยและความโปร่งใสช่วยลดผลกระทบ 
อันเนื่องมาจากผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจเกิดขึ้น



การค้้าระหว่่างประเทศ

ซััพพลายเออร์์จะต้้องปฏิิบััติิตามมาตรการลงโทษและคว่่ำบาตรทางการค้้า 
ของประเทศและระหว่่างประเทศที่่�บัังคัับใช้้ทั้้�งหมด รวมถึึงการควบคุุม 
การส่่งออกและการนํําเข้้า และกฎหมายศุุลกากรที่่�บัังคัับใช้้ทั้้�งหมด

ซััพพลายเออร์์ต้้องเก็็บรัักษาและแบ่่งปัันข้้อมููลทางการค้้า สารสนเทศ  
และเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลิิตภััณฑ์์ของตนอย่่างถููกต้้อง ซััพพลายเออร์์ 
จำเป็็นต้้องให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสถานที่่�ผลิิตของผลิิตภััณฑ์์กัับหลัักฐาน 
แหล่่งกํําเนิิดแก่่ Konecranes เมื่่�อมีีการร้้องขอ
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ความมั่่�นคงปลอดภััย

ซััพพลายเออร์์ต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับด้้านความมั่่�นคง 
ปลอดภััยทางไซเบอร์์ที่่�บัังคัับใช้้ และดํําเนิินมาตรการเชิิงรุุกเพื่่�อให้้มั่่�นใจ 
ถึึงความมั่่�นคงปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ ระบบ และบริิการที่่�จััดหาให้้

ซััพพลายเออร์์ต้้องแจ้้งให้้ Konecranes ทราบทัันทีีเกี่่�ยวกัับเหตุุการณ์์
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ Konecranes หรืือ 
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ซััพพลายเออร์์จััดหาให้้แก่่ Konecranes

ซััพพลายเออร์์ต้้องตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่า AI (ปััญญาประดิิษฐ์์) หรืือเทคโนโลยีี 
ที่่�คล้้ายคลึึงกัันในผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�จััดหาให้้แก่่ Konecranes  
มีีความโปร่่งใส เชื่่�อถืือได้้ ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ และสอดคล้้องกัับกฎหมาย 
และระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�บัังคัับใช้้
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การรัักษาความลัับ 
และทรััพย์์สิินทางปััญญา

ซััพพลายเออร์์ต้้องเก็็บรัักษาข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับของ Konecranes  
และลููกค้้าของตนซึ่่�งซััพพลายเออร์์อาจเข้้าถึึงหรืือได้้รัับทราบในระหว่่าง 
การดำเนิินความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับ Konecranes ให้้เป็็นความลัับ  
และต้้องดํําเนิินการให้้แน่่ใจว่่ามีีการป้้องกัันการเข้้าถึึงและการใช้้งาน 
โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต ซััพพลายเออร์์ต้้องใช้้ข้้อมููลดัังกล่่าวเฉพาะเพื่่�อ 
การทำงานในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานของตนสํําหรัับ Konecranes เท่่านั้้�น

ซััพพลายเออร์์ต้้องเคารพและปกป้้องสิิทธิิในทรััพย์์สิินทางปััญญาของ  
Konecranes และของบุุคคลภายนอก
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การรายงานข้้อกัังวล 
ด้้านการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

Konecranes คาดหวัังให้้ซััพพลายเออร์์มอบโอกาสให้้พนัักงานและ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอื่่�น ๆ แจ้้งข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับการกระทํําที่่�ผิิดจริิยธรรม 
หรืือผิิดกฎหมายโดยไม่่เสี่่�ยงต่่อการแก้้แค้้น และทำให้้แน่่ใจว่่ามีีกระบวนการ 
ที่่�เหมาะสมอยู่่�ภายในบริิษััทเพื่่�อจััดการกัับข้้อกัังวลเหล่่านี้้�และเยีียวยาแก้้ไข 
กรณีีที่่�ข้้อกัังวลใด ๆ ได้้รัับการยืืนยัันแล้้ว

หากซััพพลายเออร์์ทราบถึึงการละเมิิดหลัักจรรยาบรรณนี้้�ที่่�กระทำโดย 
พนัักงานของตนหรืือพนัักงานของ Konecranes ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบ 
ต่่อความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับ Konecranes ซััพพลายเออร์์ต้้อง 
แจ้้งให้้ Konecranes ทราบโดยเร็็วที่่�สุุด ซััพพลายเออร์์และพนัักงาน 
ของตนสามารถติิดต่่อ Konecranes โดยตรง หรืือรายงานข้้อกัังวลของตน 
อย่่างเป็็นความลัับผ่่านช่่องทางการแจ้้งเบาะแสของ Konecranes
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เยี่ยมชมหน้าเว็บ konecranes.com  
เพื่อดูข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระบวนการ 
และช่องทางการแจ้งเบาะแส
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การตรวจติิดตามและการตรวจสอบ

ซััพพลายเออร์์ต้้องตรวจติิดตามและจััดทํําเอกสารการปฏิิบััติิตามหลััก 
จรรยาบรรณนี้้� ตลอดจนกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�บัังคัับใช้้ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง และซััพพลายเออร์์ต้้องสามารถแสดงให้้เห็็นถึึงการปฏิิบััติิตาม 
ข้้อกํําหนดได้้เมื่่�อมีีการร้้องขอ Konecranes อาจมีีการตรวจสอบยืืนยััน 
การปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณนี้้�ของซััพพลายเออร์์ และซััพพลายเออร์์ 
ต้้องให้้ Konecranes เข้้าถึึงข้้อมููลและเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพื่่�อวััตถุุประสงค์์นี้้� 

Konecranes ต้้องมีีสิิทธิ์์�ในการตรวจสอบการปฏิิบััติิตามหลััก 
จรรยาบรรณนี้้�ของซััพพลายเออร์์ด้้วยตนเอง ไม่่ว่่าจะได้้รัับความช่่วยเหลืือ 
จากผู้้�ตรวจสอบจากภายนอกหรืือไม่่ก็็ตาม 

หากผลการตรวจสอบดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็น หรืือเห็็นได้้อย่่างชััดเจนว่่า 
ซััพพลายเออร์์ไม่่ปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณนี้้� ซััพพลายเออร์์จะต้้อง 
ดํําเนิินการแก้้ไขที่่�จํําเป็็นทั้้�งหมดอย่่างทัันท่่วงทีี หากซััพพลายเออร์์ 
ไม่่ปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณนี้้� Konecranes อาจดํําเนิินการ 
กัับซััพพลายเออร์์ ซึ่่�งรวมถึึงแต่่ไม่่จํํากััดเพีียงการระงัับคํําสั่่�งซื้้�อหรืือ 
การยุุติิข้้อตกลงทั้้�งหลายกัับซััพพลายเออร์์ในกรณีีที่่�ละเมิิดหลัักจรรยาบรรณ 
อย่่างมีีนััยสํําคััญ
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หากคุุณมีีคํําถามหรืือข้้อสงสััยเกี่่�ยวกัับหลัักจรรยาบรรณ โปรดติิดต่่อผู้้�ติิดต่่อจาก  
Konecranes ของคุุณ หากคุุณมีีข้้อกัังวลเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ  
คุุณยัังสามารถรายงานได้้โดยใช้้ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสของ Konecranes
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