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Introduktion

Kunder med en servicesaftale og / eller TRUCONNECT®
fjernovervagning har adgang til dinKONECRANES.com, vores
skybaserede kundeportal.

Brugsdata, vedligeholdelsesdata og kranoplysninger

er forbundet, hvilket giver et overskueligt overblik over
begivenheder og aktiviteter over ethvert valgt tidsinterval.
Samlede data kan ses, analyseres og deles hurtigt for en
enkelt kran eller alle kraner. Overblik kan fas ved at observere
uregelmaessigheder, mgnstre og tendenser og hjaelpe brugerne
med at treeffe informerede vedligeholdelsesbeslutninger.

|

Anomalier kan vises som fejl, sdsom
overbelastning. Disse haendelser betragtes
som unormale og bgr behandles straks, ndr
de opstar. At vide, hvorndr en overbelastning
opstar, er det fgrste skridt til at identificere
drsagen.

Mgnstre hjeelper med at afslgre forhold
mellem variabler. For eksempel angiver
tilbagevendende alarmer, s&som
overophedning, hvor a&ndringer i udstyr eller
proces kan vaere gnskelige.

Undersggelsen af tendenser kan hjzelpe
med at prioritere korrigerende handlinger
og investeringer. Analysering af dataadfzerd
over tid gar forudsigelig vedligeholdelse
mere 0og mere gennemfgrlig.

10.55
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SERVICE - ABNE SAGER

Abne risici
9 8 1
Sikkerhed Produktion

— | —

Servicekalender og Rapporter

®© 2024

1

Servicerede kraner

8

Totale fund

8

Servicebesgg

@ Tilbud

A SERVICE /

Data sikkerhed

Konecranes' digitale tjenester er blevet tildelt ISO/IEC
27001:2013-certificering for informationssikkerhedsstyring. I1SO/

IEC 27001-certifikatet viser en forpligtelse til proaktivt at styre
informationssikkerheden i Konecranes’ digitale tjenester og sikre
overholdelse af juridiske krav og kundekrav. Certificeringen gzelder for
udvikling og levering af kundeportalen yourKkONECRANES.com, CheckApp
til daglige inspektioner og appen til inspektion af stropper og tilbehgr samt
TRUCONNECT-pakken med fjernserviceprodukter.

Dine servicedata - stremlinet

yourKONECRANES strgmlinet dataadgang ved at
organisere store maengder information - herunder
inspektions- og vedligeholdelsesresultater, TRUCONNECT-
data og alarmer, aktivlister og serviceforbrug - i
letlzeselige grafer og diagrammer pa et enkelt sted.

Du kan se fejlhistorik og prioriterede kraner i henhold til
valgte kriterier for en hurtig visning af smertepunkter for
en enkelt kran eller over alle kraner.

Portalen tilbyder ogsé indstillinger for dataarkivering
og -hentning, herunder dokumentuploads og
elektroniske rapporter, der er egnede til udskrivning.
Derudover giver yourKONECRANES dig mulighed

for at modtage automatiske e-mail-meddelelser om
tilgeengelige rapporter.

yourKONECRANES.com guide 2



- Klik pd pilen for at fare F& adgang til flere oplysninger om de data, du ser pd
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2
@ Tibud z
> @ Udaifter >
@ Dokumenter og manualer o
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Inspektioner og Sesaz ph
35) ;S;Jf?(’\r‘:nich® ernur‘e‘gﬂ:&ge;:‘:a Planlagt reparation| tilkaidevagt
2% Brugerstyring
.‘?' ST EETE CheckApp til daglig kontrol > e Virksomhedsoversigt >
|
Her kan du f3 adgang til > .! T STEE z Operatgrans fund (Sidste 24 timer) BB Serviceaftaler >
Konecranes STORE. o 0 o
Mislykkedes Bestaet
| 4 Contact Support z = Lokationsaktiviteter >
i
i
E E Dokumenter og manualer > .7:-" Stropper og tilbehar >
1
: KONECRANES
g g >
© 2024 Konecranes Plc. Alle rettigheder ! Konecranes STORE =

forbeholdes.
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Oversigt

Oversigtssiden viser 8bne emner inklusive
3bne sikkerhedsrisici, produktionsrisici og
TRUCONNECTSstatus, der kraever gjeblikkelig
opmaerksomhed.

Hvis der er identificeret en risiko for en komponent, og
en reparation ikke er afsluttet, betragtes fejlen som

3ben.

Afsnittet Servicekalender og rapporter viser antallet af
servicebesgg, servicerede aktiver og samlede fund pd

disse aktiver i den valgte tidsramme.

Oversigten indeholder ogsd en hurtig visning af tilbud,

herunder dem, der skal godkendes, eller som er
udigbet.

Dette afsnit viser antallet af dbne
sikkerhedsrisici og produktionsrisici.

e Demo Customer o Q

Hvis du har flere
lokationer, kan du
vaelge dem, du vil se
oversigtsdetaljer for.

= | Oversigt
YOURKONECRANES
Fiter (i velgt)

Valgt kunde(r) (1) "

Demo Customer

Street 0, Springeld, Ohio, USA
Siebel ID: 1-18CSKFYN

------------------ P> valgt lokationier) (1) -

Sektionen Kranservice
viser dig de samme
kategorier som menuen.

Klik her for at se en
kalenderoversigt over
serviceanmodninger
og dine detaljerede
servicerapporter.

]
Oversigten over kraner

|
1
Demo Customer \
Street 0, SpringFeld, Ohio, USA i
Sieel ID: 1-18CSKAIN '

Demo Customer / Ports
Haroour Street 2, Mism, Florids, USA
Sigbel ID: 1-180LEXEZ

2
Straet 2, Montgomary, Aisbems, USA

Sigte! ID: 1-18CSKPAXL r==-p

Demo Dsily inspection
Strest 2, Albany, New York, USA
Sietel ID: 1-18CSHG00

I
1
1
]
'
]
i
Demo WtE H
Streer S, Los Angeies, Califomis, USA '
Sietel ID: 1-18CSHGOY !
I
1
1
1
]
]
]

PortSolutions-Demo
Haroour street 1 Miami, Florids, USA
Sievel ID: 116078836

viser hurtigt, hvor mange .- _____________!

af de samlede kraner,
der er aftalt og har
TRUCONNECT.

Her kan du fa adgang til
Konecranes STORE.

¢-----------

SERVICE - ABNE SAGER

Abne risici
9 8 1
Sikkerhed Produktion

r——-p 4 SERVICE

Servicekalender og Rapporter

Servicebesog Senvicarade kraner

645 Kraner | Serviceaftale
7/11 Kraner
363 TRUCONNECT®
) 4/11 Kraner
e
CheckApp til daglig kontrol

Operatarens fund (Sidste 24 timer)

Kraner
o0 0 0
Mislykkedes Bestaet

B Dokumenter og manualer

P W Konecranes STORE

Totale fund

31 ‘ 8 ‘ 48

e 4

& Tibud

2 6
Godhkendt

& Udgifter

® 2024

Udgifter efter servicetype
29% 22%
Inspektioner og
Torebyggende
vediigeholdelse

G Virksomhedsoversigt

B Serviceaftaler

E Lokationsaktiviteter

.7?‘ Stropper og tilbeher

Planlag reparation

Tilbud er de tilbud, der
folger af aftalte Next

___________ Step Actions efter et

servicebesgg. Tilbuddene
er baseret pé teknikerens
resultater.

Fa et hurtigt overblik over
dine serviceudgifter over
den valgte tidsramme.

Daglig inspektion viser
emner, der er godkendt/

-------------------------------------------------- ikke godkendt inden for

de seneste 24 timer via
CheckApp for daglige
inspektioner.

Dette link fgrer dig

til flddevisningen for
inspektion af stropper og
tilbehgr.

yourKONECRANES.com guide 4



Kraner

YOURKONECRANES

Crane 5 Single girder
Single girder EOT - 1 trolley chain hoist

< Tilbage
Filter

Aone sager

Siden Assets giver dig en flddevisning, der kan filtreres

v

Aleaktivister  TRUCONNECT®  Dokumenter

Service abne emner - Lige nu

Observationer og opgaver ~
| sisemedsrisic

Ubestemt tistand
Serviceprodukt -
MAINMAN Assessment

OSHA Periadio Compliance
Inspection

Senvicehistorik efter v
komponent

4

Aone sager

2 [¢]

Sikkerned Proguktion

# 1-96007345352
Igangveerende serviceanmodning
MAINMAN Assessment

Mainman assessment

Lobekat Maskineri
Anden fejl

Hejsemaskineri
Anden fejl

# 1-96001100951
Afsluttet Serviceanmodning

Aktivoplysninger

Andre Aon tiloud

OSHA i iance Inspection, Olie analys:

Mega SR 2020 Periodic Compliance Inspection

Hejse kobling- indvendig.
Anden fejl

an 14, 2020 Hejsebremse mekanisk

Anden fejl

Tilbyd v

Tilbyd v

Tilbyd v

Tilbyd v

Her kan du generere kranrapporten. Du
kan f.eks. veelge Abn risici, Servicehistorik,
Materialehistorik og Serviceudgifter.

@ pemocustomer @ Q

= ‘ Kranliste

J-aktiver e
O 202 O oy N

=+ Ny serviceanmodning
diver v

¢------

Rapparter om aktiver

efter f.eks. placering, aktivets kritikalitet og aktivtype. Fra YOURKONECRANES
]
knappen Asset Reports kan der genereres flere forskellige
. . P . . . i £ Tibage
rapporter til en Excel-fil, f.eks. &bne risici, servicehistorik, F!:tkréez_e:tertetl e 51 Kraner
. . . . . Vi rligt anta
materialehistorik og serviceudgifter. <artg
kriterier. s-p e < Crane 5 Single
£ girder
Hvert aktivkort viser de generelle aktividentifikatorer, og s e
- ) - I 1 wndeln - - P

hvor mange &bne emner der er relateret til aktivet. Hvis du e > R
vil vide mere, skal du klikke p8 aktivkortet for at se flere i7" Aktivet har TRUCONNECT. T EN NS
detaljer i oversigten over aktiver. Fra oversigtskortet skal i
du klikke pa “Vis aktiv” for at se alle dine aktivdetaljer og ; Valst iokationr . {7 Crane 7 Pilar Jib
-oplysninger. ; Senviceattale . SR

: 1-96001251990-Demo & 100

i Customer Location 1

: Objekter ikke inkludart | 1 ° Anr(\:sﬁgar

<= Crane 4 Single
o girder
Single girder EOT
& 200
M TRUCONNECT®
Abne sager

(4]

1 ‘ 1]
Aon tilbud

Sikkethed | Produktion

i'?ﬁ Crane 2 Double

girder
Double girder EOT
& 150
Abne sager
1 | 1 o]
Sikkerhed Produktion Abn tilbud

“=* Crane 1 Double
L girder
Double girder EOT
& 150
R TRUCONNECT®
Abne sager

0

1 | o]
lon sibug

sikkerned | Produktion

83 196335447798
Department

Abne sager

Ingen &bne emner lige nu

== Crane 3 Single
L girder
Single girder EOT
& 200
R TRUCONNECT®
Abne sager

1 1 (]

“Tﬂ Crane 6 Light crane

system
Light crane system
& 100
Abne sager
1 0 0
Sikkerhed Produktion Abn tilbud

83 196366076918
5lings & Accessaries

Abne sagsr

Ingen dbne emner lige nu

‘»

Dette vindue andres ud

fra filteret.

Crane 5 Single girder b

=+ Ny serviceanmodning

Single girder EOT - 1 tralley chain hoist
DEMAG
A& 150

Moderate Prioritet

Single girder EOT

N\ TRUCONNECT®
Q Cell 1 - Praduction fleor - Main factory

Maerkater (6):

Demo Customer  Demo Customer Location 1 Mellem

Vis mere

Aktivitetsoversigt

Lebekat Maskineri
Anden fejl

W Feedoack

[ 11 jan 202

Hejsemaskineri [®) 11 jan 2022

Anden fejl

Hejse kobling- indvendig
Anden fejl

[ 14.jan 2020

Hejsebremse mekanisk [ 14.jan 2020

Anden fejl

Vis aktiv

yourKONECRANES.com guide 5



Serviceaftaler

Afsnittet om serviceaftale indeholder oplysningerne
om aftalen og serviceplanen for aftalen.

I afsnittene Agreement Information og Summary
kan du se detaljerne i din aftale med Konecranes.
Kontaktoplysninger, serviceprodukter og aktiver under
aftalen er inkluderet her.

I Assets og Service Plan kan du nemt tjekke tidligere
og kommende serviceydelser for hvert aktiv pr. ar.

Aktiver og serviceplan

Status for service
9 2022

88%

Service udfart

Serviceplan
Aktivitet

Crane 5 Single girder
Single girder EOT- 1 trolley chin haist

_
Tallet angiver, hvor
mange serviceaktiviteter
der vil blive udfgrt
pd enheden hver
méned. Udvid for at se
detaljerne.

Forebyggends vadiigehold

Frequent Complience Inspection - USA
MAINMAN Assessment

Olie enalyse

Periodic Complince Inspection - USA
Frovebelestning

Crane 1 Double girder
Double girdsr EQT - 1 wrolley chain hoist

Crane 2
Double

uble girder
jer EQT - 1 trolley chein hoist

Cri gle

le gird
Singls grder EOT - 1 trolley chein hoist

girde!

Crane 4 Single girder
Single grder ECT- 1 wolley chain haist

Crane 7 Pillar J
Pillar jib crans - slectric wire rope hoist

Crane @ Light crane system
Light crane system - double girder

[P, = | scriccaale e © ©

Filtrer efter et vilkarligt
antal kriterier.

YOURKONECRANES

< Tiloage

1
'
'
H Filter
Status for service LS
|

Igangueerande

[usen [

Senvioeprodukt -
Foratygtends vedigenols

Frequent Compliance
inspaction - U

Kenecranss Chackipp sl
dsgig mspektion

MANMAN Assessment
i snsyse

Periodic Compliance.
Inapecdion - U

Proveveiasting

Siings sno Accessores
inspection - USA

TRUCONNECT

Flernovervigning o
Du kan andre 3ret her. rierarng
. Type af aktiv v
: Producent af aktiver had
: oent v
H ~ | & v
1
1
'
'
I
'
1
1
i
'
0% ! 1% 10%
Apen : Igangusrande Forsinkat
—_— —
1
'
'
< 2022 > Udvid alle B
Jan feb mar apr ma Jjun Jul aug sep okt nov dec
1 2 3 1 2 1 A ~
1
'
'
:
1
i a f
'
'
1

Klik p& méneden for at se
flere detaljer i afsnittet
Servicekalender og rapporter.

- - |
< <

- N - |
<

OO Oo@OoEEm
a
<

DoDoOnoo
- W]
\/

[+ ]
<

Aftaleoplysninger

Aftalenavn
Aftalenummer
Aftaletype
Startdato

Status
Totalbelab
Faktureringstype
Ativer
Serviceprodukter
Kunde Kontakt

Johannes Grénroos.
358405036727

man othadv.con

Opsummering

Aftaleindhold

®202 O

Q Demo Customer Location 1, Street 1, Austin, Texas, USA

0 US$

Totalbeigb

Produkter inkluderet i serviceaftalen

Forebyggende vedligehold v
MAINMAN Assessment v

Slings and Accessories Inspection - USA v

Aktiver og serviceplan

Status for service
2022

88%

Senvice udfort

Doukle grdar EOT - 1 trelley chain hoist

Single gider EOT- 1 troley chain hoist

1-96001251990-Demo Customer Location 1 0
~
1-96001251990-Demo Customer Location 1
1-86001251990
Evergreen
1 jan 2018
Aktiv
ouss
Time & Material
7
9
Konecranes Kontakt
102 AK Steel_OH
A
9 7 Evergreen
Serviceprodukter Aktiver B validitet
Frequent Compliance Inspection - USA v Konecranes CheckApp til daglig inspektion v
Clie analyse v  Periodic Compliance Inspection - USA v  Provebelastning v
TRUCONNECT Fjernovervagning og rapportering v
A
0% 1% 10%
iven gnguesrende Forsinet
< 2022 ) Udvid alle
Jan  feb mar apr ma Jun Jul aug sep okt nov dec
: B a B B A N
A 2] a -] B A 4
a a a B A v
a a a a B A >
a 2] a BB v

‘Single grder EOT - 1 uolley chain hoist

yourKONECRANES.com guide 6



Tilbud

Denne side viser 3bne, accepterede, afviste og udlgbne
tilbud, som er uploadet til portalen af Konecranes-
repraesentanter til din overvejelse.

= | Tilbud

YOURKONECRANES

< Tilbage

Tilbudsdetaljer, herunder
kontaktoplysninger.

En pdf af tilbuddet kan

downloades.

Filtrer efter placering

og status.

Citat 1-183T33YS

Detaljer

Kunde

Beliggenhed

Oprindelig serviceanmodning
Tilbudsnr.

Serviceprodukt

Beskrivelse

Opdateret tilbud

Gyldig indtil

Tilbudsstatus

Kunde Kontakt

Mario Rossi
+39 345 6634543
demo kone customer@gmail. com

Vedhaeftninger(1)

1.1183733Ys

= | Tilbud eDemoCusmmer e Q

YOURKONECRANES

< Tilbage

Filter (2 Valgt

Ryd filter
Valgt kunde(r) (1 -

mo Customer
d,

Valgt lokation(er) (1) hd

Tilbudsstatus

| Aventtibua
| cookenat ioug
Bist tilbud

Udlgbet tilbud

10 Aktiviteter

Klik pé tilbuddet for at
se detaljerne.

Dermo Customer
Demo Customer Location 1. Austin
196007972010

1-183733YS

Planlagte reparationer

Replace hook safety latch with

27 jun 2023

31.dec 2023

Abent tilbud

Konecranes Kontakt

MO1 USMMB
vitaliy shevehuk ext@konecranes.com

28.jun 2023 09:27

®202 O

Tilbuddet venter p&
din godkendelse.

"
|
v
@ Abent tilbud

Planlagte reparationer
Replace hook safety latch with

Q@ Demo Customer Location 1, Austin

@ Godkendt tilbud

Planlagte reparationer
Repairs to radio remote contro

Q Demo Customer Location 4, Austin

@ Godkendt tilbud

Eftermontering
testingtestingtestigtestingtes

Q Demo Customer Location 1, Austin

@ Udligbet tilbud
Forebyggende vedligeholdelse

Q Demo Customer Location 1, Austin

Tilbuddet har ndet sin

udlgbsdato. Et tilbud, du har
afvist, vil ogsa blive vist med

en gré bjeelke og teksten

Afvist tilbud.

® 2022 O
A |
1
|
1 .
1 Filtrer efter
tidsramme.
Gyldig indtil
31 dec 2023
|
SRR Tilbud, du har
7 n 5093 accepteret.
- |
Gyldig ingtil
17. nov 2022
Gyldigindil
25. sep 2022
A
1
1
\
1
1
|

yourKONECRANES.com guide 7



Servicekalender

0g rapporter

Siden Servicekalender og rapporter viser

dig serviceaktiviteter i en kalendervisning. En
farvekodelogik viser servicens status, og filtrering
giver dig mulighed for at se aktiviteter efter aktivets
kritikalitet, serviceprodukt og opgavetype. Hvis du
klikker p@ en madned, kan du se en detaljeret liste over

serviceaktiviteter.

1
Filtrer efter et vilkarligt antal kriterier.

I
Skift &r.

= | Servicekalender og Rapporter @ pemocustomer @ Q

'
1

YOURKONECRANES H
'
'
:

< Tilbage H
'
I

Fiter (1 valgt) ~—<@-----=--=-4

Ryd filter

Valgt kunder) ~

Der kan filreres n (1) kunde
ad gangen

valgtoiatonier) (1)«
Sausforsenie  ~
______ o ITr

I Udfart

" Serviceprodukt v

Farver angiver status: grgn inkluderer alle udfyldte,
godkendte og lukkede serviceanmodninger; gul er i
gangveerende, grd er planlagt i fremtiden; og rgd er en
dben serviceanmodning, hvor den planlagte dato er fem
dage forfalden eller mere.

Type af aktv v
Producent af aktiver -
Kranproducent v
Kran nr. v

Servicekalender

v €

A Serviceanmodning

MAINMAN Assessment
Mainman assessment

Q Demo Customer Location 1, Street 1, Austin, Texas, USA

2022 < jan. 2022 >
m o i
L L
1 2
maj juni
L L L
3 4 5 6. 7. 3 9
juli august september
— — —
10, 11 12, 13 14 15 16.
november december
— — —
7. 18 19, 20 21 22, 23
—
24, 25 26, 27 28 29, 30
31
}' Serviceanmodning
Planlagte reparationer
Planned repairs B jan 18,2022
Q Demo Customer Location 1, Street 1, Austin, Texas, USA 7 Kraner

jan 11,2022

7 Kraner

® 2222 O

""""""""" Skift maned.

______ Klik for at se detaljerne i

serviceanmodningen.

yourKONECRANES.com guide 8



]
Filtrer efter et vilkarligt antal kriterier.

Serviceforespgrgsel

e
YOURKONECRANES @0 @
Serviceanmodning 1-68252680804-D A E;"\‘/’{;E;‘;ngtre‘ie\lﬂa
Efter et servicebesgg udfgrer vi en servicegennemgang -B> Fiter Detaler . e e-mail

Clear Selection

for at gennemgd 3bne anbefalinger og tilbud, besvare

Opsummering ~ :
. Component structure -~ 1
spgrgsmal og planlaegge de naeste skridt. Der er flere ststs atert !
mader at se disse oplysninger pd i portalen - du kan S camponent e R S e veleteloeee :
. . . . . Complets component structurs :
finde dine Service Request-oplysninger i hovedmenuen ’ Ctcenatonsr og opgaer i
. . . . Observationer og opgaver -~ :
og pé oversigtssiden ved at klikke pa Servicekalender | | I ' |
T 15 Safety Risks 7 Quotes 1 . R
0g Rapporter. i : Se serviceoplysninger
|Vluhgredw'u'10rbed’\rg 7 Production Risks : . .
Kormentar | Acoeptabst O e inklusive aftaletype og
Disse oplysninger pa siden Serviceanmodning vil Messuremerts TSR, Konecranes-kontakt.
blive diskuteret under din service gennemgang for at Quokee . | o morovement copartunies
. . Tilbyd
hjaelpe med at forklare fund, gennemgéd &bne tilbud og )
. Show Work Packages By ~ Observationer og opgaver af kran (Top 5)
anbefale og planlaegge de naeste trin. et ettty .
Kunde- og serviceinformation sarce o - i——F j Resumé af fund
MAINMAN Planiagt : B kb T 0og hand"nger
vedligsholdeise —— 3
Detaljerne om servicebesgget inklusive Ko . 1 . for den udfyldte
serviceprodukter, teknikernavn, kontaktoplysninger og serviceanmodning i

letlaeseligt farvekodet

Bemeerki Fornoldet ti visse kamponenter pé servicerade / inspicerede kraner kan ikke kontrolleres direkte gennem visuel format.
inspektion uden ycerligere adskillelse og./ eller brug af sndre inspektionsmetode. Disse avencerede tienester er udelukket
ra det valgte senvice program. Inspektionsirekvens for disse kompanenter bar falge QEM anbefalinger og / eller

datoer er anfgrt i dette afsnit.

’ Arbejdstilsynets regler. Disse komponenter er anfart separst og identificeret som falger.
Resu me Ubestemt tilstand (Ikike muligt at inspicere - ikke inklusiv | servioe programmet)
Dette afsnit fremhaaver resultaterne og handlingerne Orepmen
fra servicebesgget. Sikkerhedsrisici, produktionsrisici, vedhesfininger (0 D | ;?;'f‘z’l / se vedhzftede
. . - r.
ubestemte forhold, forbedringsmuligheder, reparerede Observationer og opgaver (16 Kraner) €
dele og hv|s t||g&ngel|ge - t||bud og afv|ste varer - er Ubestemt tilstand: Ikke muligt at inspicere — ikke inklusiv i service programmet ™

angivet. En graf viser fund og handlinger efter aktiv, og (16 Kraner)
detaljerne i disse fund er angivet nedenfor. Citater til
ngdvendigt arbejde kan vedhaeftes her og downloades.
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Serviceforespgrgsel

Kranoplysninger

Kanerne i serviceanmodningen er angivet i dette afsnit.
Resultaterne for hvert aktiv er angivet sammen med
detaljer sdsom fejlkode, risiko og en anbefaling. Du finder
0gsd kommentarer fra inspektgren eller teknikeren.

Resultater prioriteres med sikkerheds- og
produktionsrisici angivet fgrst. Du kan ogsé filtrere efter
fund og handlinger samt kritiske kraner, serviceprodukt
0g opgavetype.

YOURKONECRANES

Filter

Component structure

Kun fundne fejl oghandlinger

Short component structure
Complete component structure
Observationer og opgaver

| sikkerned || Produktion

Ubestemt tilstand
Ikke muligt st fesrdiggare

| Mulighed for forbedring
Kommentar | Acceptabelt

Measurements
Quotes
Tilbyd
Show Work Packages By
Asset Criticality
Hpj Mellem Lav

Service Product

MAINMAN Planlagt
vedligeholdelse

Kran nr.

= | Serviceanmodning

3 Crane7

Senviceprodukter

Kun fundne fejl oghandlinger Short component structure

14 jan 2018

v v

Single girder EQT - 2 trolleys wire rope hoists

MAINMAN Planlzgt vedligeholdelse

Complete component structure

Expand All
1 wirestyr
v
Slidt
1 Krogpal
Tilbyd v
Endestop defekt
1 wirestyr
v
Slidt
1 Ercomponenter
Tilbyd v
Kontakter, slidte
1 Elkomponenter
Tilbyd v
Kontakter, slidte
1 Maerkning
v
Anden fejl
1 Travers gear
v
Hengekabel forkert monteret
Hejsebremse
Bemzerkning: Measure hoisting brake. 13.95mm... v
Acceptabelt
Hejsebremse
Bemzerkning: Measure hoisting brake. 13.95mm... ~
Acceptabelt
Condition monitoring unit / 18
v
Measurements
Condition monitoring unit / 24 o

Measurements.

13. jan 2018 Mike Hoist, Tekniker / NTO000

_________________ Ved at klikke p& krannavnet vises alle

aktiviteter for det p&geeldende kran i

den valgte tidsramme.

e Demo Gustomer Location o,

o e ——
Du kan ogsé se kort
komponentstruktur
eller komplet
komponentstruktur
ved at klikke her.

------------------------------ Klik p& pilen for at

se flere oplysninger
relateret til fundet.

1 wirestyr
Slidt
Tasks: Visuel bedgmmelse, Smgr, Funktion vurdering
Rapporterings dato: 3. nov 2020
Tekniker: Mike Hoist
Kompaonent struktur:-Lebekat 1B / Hejsemaskineri 1B East / Wirestyr

Opgave: Visuel bedgmmelse
Fejlkode: Slidt

Risiko: Sikkerheds risiko

Anbefaling: Udskift

Bemasrkning: rape guide wornrecommend replacing
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Serviceforespgrgsel

YOURKONECRANES B Generate Report ORI ¢ )

B3 Crane7
Ubestemte forhold Filter Single girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists

Expand All
Siden Service Request i portalen viser individuelle Component structure N 3. nov 2020 T —— —
komponenter, der har en Undetermined Condition, og T e — S
som ikke er omfattet af din aftale. Complete component structure 1 Hejse gear- indvendig Bemarkning v EEEEEEE—
Observationer og opgaver ! Hejse gear- indvendig Bemarkning v . .
Klik p& pilen for at
En ubestemt tilstand indikerer, at komponenttilstanden fewenes Treauier i B o Rl se flere oplysninger
ikke kunne verificeres direkte ved visuel inspektion Pt e R oy relateret til fundet.
uden yderligere adskillelse og / eller brug af andre e [ R poneronng < H
inspektionsmetoder. 1 Heise kobling- indvendig Bemarkning A
Quotes ~ B3 Crane 6 R .
Single girder EQT - 2 trolleys wire rope hoists BICEistalis Hiscars
. . ey Risiko: Udefinerbar risike
Disse avancerede tjenester er generelt udelukket ShowViork Paclages By~ Expand Al Anbefaling Brmame
fra anvendelsesomrddet for typisk overholdelse AssetCrcalty - 3.nov 2020 ! Kiog has tasedete semziiaing Bemazrining:
. . . 1 Krog hals Iasedele Bemerkning Disassembly is required to inspect this component. Inspection frequency is as
og forebyggende vedligeholdelsesinspektioner. [E) e [ required by the OEM nd/or governing regulations
Inspektionsservice kan fgjes til et serviceprogram Sorvce Product . ! e ning ndvents e
. . MAINMAN Plania; ! Hejse gear- indvendig Bemzrkning v
eller tilbydes pé en enkeltstdende basis for at vurdere TR TE— e —
tilstanden af disse komponenter. Kean . v T oo <
1 Hejse kobling- indvendig Bemarkning v
Du kan muligvis ogsd se komponenter, der er angivet 1 Ko hats - maveni —
som Ubestemt tilstand - ikke i stand til at fuldfgre. €3 Crancs

Single girder EOT - 2 trolleys wire rope hoists

Dette indikerer, at komponenttilstanden ikke kunne
verificeres direkte ved visuel inspektion som et resultat
af aktivkonfiguration og / eller blokering. I dette tilfeelde
var den visuelle inspektion en del af servicen, men den
blev ikke afsluttet.
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Dokumenter mpy— @ ot © Q
Og ra p po rte r Filtrer efter YOURKONECRANES ©202 O

dokumenttype.

i 2 Dokumenter
H Filter

|
--------- >
Siden Dokumenter viser dokumenter, der er tilfgjet i den

<----- Du kan finde dine
valgte tidsramme. Disse inkluderer inspektionsrapporter Efter type ~ servicerapporter
og manuelt uploadede filer. Filer kan downloades, og

i den tilsvarende
10aded : overtert 7 7 . . serviceanmodning, der
du kan Ogsé tllfﬁ]e dine egne dokumenter. Kun |OV|Igt Etiketier N Onlinerapporter og dokumenter er kun mulig for afsluttede servicebesag findes i afsnittet om
kraevede dokumenter er automatisk tilgaengelige. servicegennemgang.
A”e Online_rapporter er tllg&nge“ge i afsnittet om = * Mainman Planned Maintenance 20. november 2020 02:00
SerVicegennemgang. MAINMAN_ PLANNED _NMAINTENANCE 1-68252680_  service.technician@konecranes.com
Report
-‘g Mainman Planned Maintenance 20. november 2020 02:00 E
MAINMAN_PLANNED_MAINTENANCE_1-52348686..  service.technician@konecranes.com =
Report +
1
1
1
1
1
|

Klik for at downloade
dokumentet.
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CheckApp til daglige

inspektioner

Denne side viser information fra
CheckApp til daglige inspektioner.
Fgr hvert nyt arbejdsskift eller hver
ny lift (afhaengigt af gaeldende

atl Telia FI 161

Annuller  Daily Inspection

SLUK / VISUEL
Kranen eller taljen er ikke Iast for

regler) skal der udfgres et dagligt
eftersyn. Konecranes CheckApp for
Daily Inspections er en elektronisk
logbog til udfgrelse og registrering
af daglige inspektioner.

SLUK /VISUEL
Mit personlige beskyttelsesudstyr er som
instrueret til dette sted og opgave.

nger, oliepletter eller X
Hriftsomradet. Mislykket

SLUK / VISUEL

Det daglige eftersyn er en visuel
og funktionel test/kontrol for

adgang til den.

vedligeholdelse, og krogen er tom.

Jeg kender placeringen af kranens
hovedisoleringskontakt og har altid fri

®

Info

SLUK / VISUEL

at identificere mangler. Enhver
observeret mangel udggr en

Minden jelzés, felirat és figyelmeztetés a
megfelel helyen van és olvashato.

SLUK / VISUEL

potentiel sikkerhedsrisiko. Det
daglige eftersyn udfgres af
kranfgreren eller andet lige sd
kompetent kundepersonale.
Udfgrelse af daglige inspektioner
reducerer eller erstatter ikke behovet for at udfgre
hyppige eller periodiske inspektioner af Konecranes’
servicepersonale.

Den daglige inspektionsvisning er kun tilgaengelig for
de aktiver, der har Konecranes CheckApp til daglige
inspektioner. En fladevisning for aktiver med CheckApp
over en valgt tidsramme er tilgaengelig i afsnittet
Business Review. Se side 23 for flere oplysninger.

Kranen viser ingen lse, beskadigede,

e >
Filtrer efter L
inspektionsstatus
eller aktiv.

(R >

Oversigt over inspektioner

Tjeklister til daglig inspektion

almln
v

Crane checklist
Lowpligtig dagig inspektion

Gk

Reach stacker
checklist
Lovpligtig dagiig inspektion

almin
v

ECH checklist
Lovpligtig degig inspektion

Gk

RTG crane checklist
Lovpligtig 6aglig inspektion

= ‘ Daglig inspektion

YOURKONECRANES
< Tilbage

Filter

Inspektion ~

| misvieces | Bestaet

Tilbehar -~

Foto

Aktiv L

Crane 1 Double girder
Grane 5 Singe girder
Crane 2 Double girder
Crane 3 Single grider

Crane 4 Single girder

Inspektor v

Tieklister

almin almln
v v

Forklift checklist
Lovpligtig dagiig inspektion

Gantry checklist
Lovpligtig dagig inspektion

Gk

Electrical forklift

checklist
Lovpligiig daglig inspektion

Oversigt over inspektioner  Tjeklister

Oversigt over inspektioner

Demo Customer Location 1, Austin
Demo Customer

< 2022 >

@ Demo Customer, Location1 @ Q

Daglige inspektioner
‘55 30 13

Mislykkedes

43 Aktiviteter

Mikel Ruiz de Austri Valdivielso
Daily Inspection

Crane 1 Double girder
SMT (sn: 20211125)

Steven Walker
Daily Inspection

Crane 5 Single girder
DC - PRO 10-1000 4/1 H5 V6/1,5 (sn: 20211129)

Aubert Ndikuriyo
Daily Inspection - 1 mislykket, 14 bestaet

Crane 1 Double girder
SMT (sn: 20211125)

Aubert Ndikuriyo
Can'tfind

Steven Walker
Daily Inspection

Crane 1 Double girder
SMT (sn: 20211125)

Ade Ardiyanto
Daily Inspection - 1 mislykket, 14 bestaet

Crane 1 Double girder
SMT (sn: 20211125)

Ade Ardiyanto
Not proper to use in this area

Under fanen Tjekliste kan du oprette
din egen tilpassede tjekliste, som er

specifik for et aktiv eller en lokation.

Bestaet

© 202 O

Oversigt viser antallet af
udfgrte daglige inspektioner
i en valgt tidsramme

samt antallet af dem med
observerede mangler.
Gentagne observationer p&
det samme aktiv teeller som
flere mangler.

Aktiviteter viser hver udfgrt
daglig inspektion i kronologisk
reekkefglge startende fra

den nyeste. Farven angiver
godkendt/ikke godkendt.

Detaljerne viser for hver
daglig inspektion, hvilket
kontrolpunkt der blev
underkendt, og operatgrens
vurdering.
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Brugeradministration

Kundechefer, der har CheckApp til daglige inspektioner
for deres aktiver, kan oprette eller slette CheckApp-
adgang for operatgrer, der udfgrer daglige inspektioner.

Hver CheckApp-bruger skal identificere sig ved hjeelp af
sine CheckApp-legitimationsoplysninger.

Klik her for at tilfgje en bruger.

Brugerstyring | opretry bruger

= ‘ Brugerstyring P Emaie

YOURKONECRANES

1
1
1
1
'
1
Filter v
Filtrere brugere

Begynd at skrive.

Rt =

&+ Opret ny bruger

Jonathan Crane
jonathan.crane@company.com / 0011223344

Oprettet:
customer. contact@company.com / 00401234567

Natalie Hoist
natalie hoist@company.com / 0011223344

Oprettet
stor

company.com /

Nate Motor
nate.motor@company.com / 0011223344

Oprettet

company.com /

Klik pd en bruger for at se
deres profiloplysninger.

Tigengeligs applikationer

s P

x
e <7777 Alle felter er

obligatoriske.

o

Nate Motor

YOURKONECRANES f—
< e PSRV, Slet bruger.
Aktivitet  Programmer  Profiloplysninger i
e < - - R
Rediger

Fornavn Nate r r | n | n r.

raman brugeroplysninge

E-mail nate.motor@company.com

Oprettet af customer.contact@company.com

Oprettet 6.4.2023 11:49

Kunder Demo Customer

Lokation Demo Customer Location 1. Street 1. Austin, Texas, USA

yourKONECRANES.com guide 14



|
Filtrer efter et vilkdrligt antal kriterier.

Stropper og
tilbehgr

Denne side viser oplysninger fra inspektionen af
stropper og tilbehgr. Denne inspektion er designet
til at inspicere Igfteudstyr og tilbehgr, der ikke kan
vedligeholdes, og som er fastgjort til krankrogen
under drift. Inspektionen identificerer mangler

og afvigelser fra lokale lovpligtige sikkerheds- og
sundhedsbestemmelser.

Inspektionstjenesten bruger RFID-tags (Radio
Frequency Identification) til hurtigt og pélideligt at
identificere redskaberne og en smartphone-app

til at registrere inspektionsdata for Igfteudstyret.
Oplysningerne pd portalen hjeelper dig med at holde
styr pa lagerbeholdningen, udfgre audits og planlaegge
udskiftninger.

Fladevisningen viser alle registrerede lgse
Igfteanordninger for den valgte lokation. Som standard
er enhederne pd denne liste sorteret efter det naeste
forfaldne eftersyn.

Enheder, der ikke er inspiceret endnu eller er
overskredet, bgr tages ud af drift med det samme og
bgr inspiceres sd hurtigt som muligt for at undgd en
sikkerhedsrisiko.

= | Slings and Accessories Inspection

Fa en rapport sendt som et link til I
din e-n;allalt(jressiz. Bema,erk: Depknke ' Skift mellem

rappor etr uneI resur:zoglg eri e_| R Enhedsdetaljer og
overensstemmelse med de lovmaessige Inspektionsdetaljer.

krav. Klik pd en enhed for at downloade en

1
YOURKONECRANES overensstemmende rapport. o
H H
H '
. . . i
Slings and Accessories Inspection H B+ Opretrapport '
€ Tilbage T T T EEEEEIEE O EEEEEE oo > |
i
Demo Customer, Demo Daily inspection - :
Street 4, Albany, New York, USA Enhedsdetaljer A H
Filter 148 Enheder 4--------------4'
Filter devices <Previous 1 2 3 Next>
Search Device Type Specifikationer Asset No. Serial No. m:‘ load Length  Manufacturer
Status ~ Eep st Double fayer 1 774777423 2000l T00ft  Assfalg I I
| Passsa et repairea) Magnet Fra denne enhedsinfo- Inspektionshistorikken
Electr . . . . . .
re—— visning kan du udskrive eller viser alle inspektioner,
ot checkes e . L. .
SR N/A 10001 Crosty downloade en individuel som vores inspektgrer
| Faiiea (ot repairavie) e inspektionsrapport, der har udfert pd denne
ifting Gear
| Faited (Repairatie) Liting Grpper overholder kravene. enhed.
. ATl ‘With hook, With grab hook, With I :
| Passed Repaireay | gl‘,‘,:: Chain Allcy master link. 20211071230 2021071230 3Ib 220ft  Pewag ' '
IDutofService = | Siings andA Inspecti ; '
e Chain Allos = | Slings and Accessories Inspection
| averoma 1w nook 34875 100l 2001t ; '
Enhedens status - YOURKONECRANES ! !
Sling - Chain Alloy ! i
) | BasketSing With grab hook 345577 2001b 2/41t At H 1
Archive v <rinege Enhedsinfo T TTTTmmsssss————---e- > H
Sling - Chain Alloy B
. 2000k 2
Device Type v | Sting € m Sling - Chain Alloy i
Double Basket Sling
Manuf. « r—=Pb Sling- Chain Alloy @ hrea 7/ Hali2/ Rack s 1
anufacturer I Double o 20001b H
1
' Properties skt H
Funktionelt sted ¥ ! Sling - Chain Alloy With swivel hook ] !
: | Sling Maintenanca shop sling rack 15 S4321 nOb ::::::c,m 1 Z:Zi.fs?" A“;mg :
Serviceanmodninger v o Workoad lmit (5) 20001 !
H Sling - Synthetic . Funktionet sted vea 7/ Wall2 Racks
' | stap IR 300 Enhedsdetaljerog -_-.__- > !
Next Step v o . . Tag information [
1 Sling - Chain Alloy tag-lnformatlon' Tagtype Prysical 0T i
H Double Basket Sling s T !
1 i
H Sling - Synthetic Inspektionshistorie H
: | Fermc iy Flateye 12345 p i ]
| Stous nspecion Toe el [ H
| 1
1 Sling - Chain Alloy With eye hook {latch) | Passed epairea) Visual and functional 36 maneder Casper Bielas. Jun 3,2022 '
: | sling Rt 1234 1234 2b 2ft Dato jon: Jun 3, 2025 «----
1
! | Sling - Chain Alloy s000kg  2m A | ove penetrant Sminecer  UamNewen  weiz20z2 v
! €l | Pass ok i Usmiostuncionsl  3mbveser Foger Pk Wiz v
. | Passed ot epateay PERE— Smreser Tewrzne  owizon v
1

Klik pd enhedens navn for at dbne info- '
visning for den pdgeeldende enhed. ~  TTTTTTTTTTTTTmTTm T ommommommomoo oo m oo

yourKONECRANES.com guide 15



TRUCONNECT

TRUCONNECT Fjernovervagning indsamler
tilstands-, brugs- og driftsdata fra kontrolsystemer
og sensorer pd en kran og giver advarsler om visse
uregelmaessigheder.

Analysering og identifikation af uregelmaessigheder,
mgnstre og tendenser i TRUCONNECT-data hjaelper dig
med at treeffe informerede vedligeholdelsesbeslutninger
og prioritere handlinger.

Indsamlede data varierer afhaengigt af kranmaerke
og model, men daekker typisk tilstand og forventet
levetid for kritiske komponenter, kgretid, Iaftet
belastning, motorstart, arbejdscyklus og ngdstop.
Yderligere TRUCONNECT-muligheder muligggr, at
visse kraner kan udstyres med hejsebremse og / eller
omformerovervagning.

= | TRUCONNECT

(’ Crane 5.Smgle girder . Abne emner Alle aktiviteter TRUCONNECT® Dokumenter Info om aktiv
Single girder EQT - 1 trolley chain ...
Forudindstillet tidsinterval Startdato Slutdato
v Veelg dato Veelg dato Ryd tidsinterval
TRUCONNECT® N\
Tilstand Udvid alt
Hoist DWP v
Krabbeudlebsvippere Levetid v
Bremsernes levetid v
Kontaktorers levetid v
o Fa mere at vide om tilstand
Driftsstatistik Udvid alt
| Driftstimer v
| Belastning v
| Haendelser og advarsler v

o F& mere at vide om Driftsstatistik

e Demo Customer Location 1 o Q

®© 2024 O

[ Feedback
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TRUCONNECT

TRUCONNECT-side for en kran
Resumé

Resumé sektionen indeholder de vigtigste emner, der
kraever opmaerksomhed i hver kategori.

Den korteste aktuelle levetid for en komponent hentes
fra afsnittet Tilstandsovervégning. Disse vaerdier vil
2endre sig over tid pd grund af forskelle i slidhastighed
pé& komponenter og forskellige kranoperationsmgnstre,
da disse kan accelerere slidhastigheden betydeligt.
Virkningerne af operationen er beskrevet neermere i
afsnittet Driftsstatistikker.

Det kumulative antal alarmer i gennemgangsperioden
hentes fra sektionen Alarm. Detaljer gives i Pareto-
analysen af advarslerne.

Fra afsnittet Driftsstatistikker tilfgjes det nuvaerende
mest betydningsfulde problem, der kan pévirke kranens
sikre drift eller tilstand, til oversigten.

I
Skift datointerval.

c Crane 1
Single girder EOT - 2 trolleys wire

1
1
1
1
:
'
Preset Time Range Startdato v

Aktivitet TRUCONNECT® Dokumenter Info om aktiv

]
Klik her for at downloade rapporten.

Slutdato
~ Veelg dato Veelg dato Clear Time Range
TRUCONNECT® R
il B Summary - jan 2020 - dec 2020
1
1
i
H Tilstand Alerts Driftsstatistikker
1
1
i
= - 773.986
1 .
1
1
: Contactors Service life Overloads Starter
1
1 TALIEB TALEB TOTAL
1
] | denne periode -42,2%
: View Tilstand View Driftsstatistikker
1
| A
! 1
1 1 H
: Sumrhary section presents worst case scenarios from each main monitoring areas, which
: are Qondition, Reliability, opevatméslal\s‘uc{ and production.
1 Legaty TRUCONNECT Reparts !
! 1
1
H H !
1 . TETTETETET TS E s
: : o Learn more about Summary
i i
1 1
1 1
! 1
1 1
) 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
' 1
| L]

Dette afsnit indeholder de
vigtigste emner, der kraever
opmaerksomhed i hver kategori.

Tilstand viser det aktuelle mest
betydningsfulde problem, der kan pavirke
kranens sikre drift eller tilstand.

Dette afsnit viser det
kumulative antal alarmer i
gennemgangsperioden.

5
H
-
H
S
i
-]
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TRUCONNECT

Tilstandssektion

Tilstandsovervégning viser komponenternes

aktuelle tilstand, eventuelle risici i forbindelse

med sikkerhed og produktion og den estimerede
resterende levetid baseret pd brugshistorikken.
Tilstandsovervégning kan ogsa bruges til at kontrollere
komponentudskiftningsfrekvensen, som giver en klar
indikation af kommende vedligeholdelsesbehov, og
hvordan aendringer i operatgrens handlinger pavirker
komponenternes levetid.

Disse oplysninger kan bruges til at planleegge
forebyggende vedligeholdelse for at forbedre
sikkerheden og reducere uplanlagt nedetid.

Tilstand EpendA
Talie ~
O Learn more
TALEA TALEB
97% 98%
-0,3% 0% -05% 1%
I denne pericde | Ariigt gennemsnit I denne pericde | Arligt gennemsnit

Hoist DWP estimate

£
H

0%
2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030

— Talie ADWP  — Talje BDWP 4 Replaced 4 Estimated end of service life

Hejse DWP er beregningen af hejsens resterende
levetid og en indikation af den resterende traethedstid
for maskinkomponenterne. N&r DWP-vaerdien naermer
sig nul, skal hejsen efterses eller udskiftes.

I Brake Service life

@ Leam more
TALJE A BREMSE TALJE B BREMSE
42% 42%
-40.3% -48% -30,0% -48%
1 denne periode | Arligt gennemsnit I denne periode | Aigt gnnemsnit
Hoist Brake Service Life estimate
100
75
S o
H
25
X
2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030
= Talje A Brake Service Life ~— Talje B Brake Service Life 4 Replaced ¢ Estimated end of service life

Del viser den beregnede resterende levetid for
bremsen. N&r vaerdien naermer sig nul, skal hele
den elektromagnetiske skivebremse skiftes, og
skobremsen eller skivebremsen af thrustortypen
inspiceres.

I Contactors Service life ~

© Leam more
TAUEA TAUEB

ST

50% -42,2%
Arligt gennemsnit 1genne periods

-41.9%
| denne periode

-50%
Arigt gennemsnit

Contactor Service Life estimate

100%

(Krankenstruktionens levetic

0%
2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030

g
[
5
a

— Talie ADWP — Talie BDWP @ Replaced ¢ Estimated end of service life

Del viser den beregnede resterende levetid for
hejsekontaktorer - op / ned retning, hurtig hastighed
og bremsekontaktorer. N&r vaerdien naermer sig nul,
skal kontaktorer andres. Servicelevetiden er direkte
pavirket af hejsehastigheden og, mest markant, af
brugen af jogging / inching.
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TRUCONNECT

Underretningsafsnit

Overbelaste

En hejseoverbelastning opstar, nér et Igft over nominel
kapacitet foretages eller forsgges. Den periodiske graf
viser antallet af overbelastninger. Den kumulative graf
er det Igbende total til dato.

Ngdstop

N&r du bruger en byrde, registreres et ngdstop, hvis
operatgren aktiverer ngdstop-knappen, mens hejsen er
i bevaegelse. Et ngdstop registrerer ogsd, nar hejsen er
i bevaegelse ved hejs og fir, og stramforsyningen eller
styringen afbrydes, nér hejsen betjenes til endestop,
eller ndr det vedhaengende batteri er lavt.

Den periodiske graf i enkeltkranvisning viser levetiden
for bremsetiden med hensyn til antallet af ngdstop.
Hejsebremsen slides 50 gange hurtigere ved ngdstop
end ved normale stop.

Motortemperatur

En hejsemotors overtemperatur registreres hver gang
hejsemotoren holder op med at fungere pa grund af en
overtemperatur. Den periodiske graf viser antallet af
overtemperaturer. Den kumulative graf er det Igbende
total til dato.

Alert Pareto ~

TRUCONNECT® Alert st

© Learn more
Alert Pareto
500 k_____—-o———__— 100%
€00 s73 75%
P sos
0 25
36 2
— — o

Fault in multi-hoisting, Hoist overload
requests for running not

simultaneous

Emergency or abnormal stop
in hoisting motion

[ Safety Critical Alerts Production Critical Alerts -8 Percentage

Pareto-analysen viser og rangerer de vigtigste
drsager til alarmer relateret til kranens sikkerhed og
anvendelighed.

| Safety Critical Alerts ~

© Leam more

Alert trend dec 2019 - nov 2020

s
13
u
10
7 7 7
s n 4
3
: I I

. I

r o jun  sug okt

dec  feb  =p

Safety Critical Alerts

58

Dagligt gennemsnit 1,4
Safety Critical Alerts i denne periode

Hoist overlpad Emergency or abnormal stop in
hoisting motion

Disse indikerer en sikkerhedsrisiko for kranen eller
dens drift. Sikkerhedskritiske risici kan omfatte
ngdstop, overbelastning og bremsefejl.

Production Critical Alerts ~
© Learn more
Production Critical Alerts Alert trend dec 2019 - nov 2020
150
573
100
100 o
Dagligt gennemsnit 1.6 o

Production Critical Alerts i denne periode 54

En
19 19 2

1

dec feb apr jun aug okt

Fault in mult-hoisting, requests
for running not simultaneous

Disse indikerer produktionsrisici, der resulterer i
kranstop eller produktionsstop. Produktionskritiske
risici kan omfatte motorophedning, inverterfejl og
kontrolsystemfejl.
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TRUCONNECT

Driftsstatistik

Driftsstatistikker viser, hvordan forskellige
krandriftsmgnstre pavirker den sikre drift og tilstand af
kranen og levetiden for kritiske komponenter.

Driftsmgnstre kan pévirke de enkelte komponenters
levetid og sikkerhed vaesentligt. Dette afsnit viser
ogsa forskelle i forbrugshastighed mellem forskellige
hejsevaerker og de efterfglgende forskelle i deres
resterende levetid.

Dette afsnit er designet til at fremme passende
drift for at opn& optimale resultater med hensyn
til kraninvesteringens sikkerhed, levetid og
vedligeholdelsesomkostninger.

Driftsstatistikker \ Ssnan

Running hours ~

@ Learn more
Utilization Rate for Driftstimer
TAUEA TALEE
17% 17%
. .
1h21min sn 1h20min an
Dailyaverage | Konstrudionsidasse Daiyaverage | Konstruktonskasse
Driftstimer Driftstimer by hoist
333nh oo I
roes
o 200 w0 &0

6.499 hours siden installation

hoisting speed (Slow/Fast

Dette afsnit viser antallet af driftstimer i
gennemgangsperioden med en belastning.

Emergency Stops impact on Brake Service Life ~

@ Learn more

Emergency Stops Emergency Stops by hoist
59 o I«
e H

Emergency Stops Brake wear impact

TAUE A BREMSE TALJE B BREMSE
0% 0%
11 ‘ +0% 11 ‘ +0%
Nedstop Brake wear Nedstop Brake wear

Grafen viser det kumulative antal ngdstop pr.
periode og bremsens levetid.

I Load

Last

76.40

512328 tons siden installation

Exclude 0-10%

~ Starts and Cycles

@ Learn more

Last by hoist Machinery Jogging
8t TAUEA
o | ==
0 0000 4000 60000 583%

a7 ‘ 8

Starts/cycle Reference

Load spectrum since installation

Starts/cycle

43

M TalieA W Talje B

Starts/oycle

@ Learn more

TAUEB

‘ 496% .

‘ 8
Reference

Starts/cycle by hoist

o » 0 )

Angiver antallet af starter med bdde
inverterstyrede og 2-trins motorer og

hastighedsaendringer med 2-trins motorer.

Dette afsnit viser kranens eller individuelle
hejseproduktionsvolumen.

| Overloads vs. Hoist Cycles

Overloads Overloads by hoist

36

~ Motor Over Temperatures vs. Hoisting Speed

@ Learn more

Motor Over Temperatures
e [
e S 0

o 10 2 0

Allhoists v

© Learn more

Motor Over Temperatures dec 2019 - nov 2020

Overloads dec 2019 - nov 2020 .

I Talie A
- Talje B Arbejdscyklusser

I Stow Speed Ml Fast Speed -8~ Motor Over Temperatures

Belastningsspektret i belastningssektionen
viser, hvor teet p& den nominelle belastning

hejsen i genn

emsnit betjenes.

Diagrammet viser forholdet mellem lav og hgj
hastigheds drift af en 2-trins motor og antallet af
over temperatur episoder i samme periode.
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Virksomheds
gennemgang

En gang om &ret eller efter behov mgdes vi gerne
med dig pd ledelsesniveau for en grundig vurdering
af vores serviceforhold - ser pa fremskridt, feedback
og dokumenteret vaerdi. Vi diskuterer anbefalinger og
planlaegger i faellesskab.

Filtrer efter et
vilkérligt antal
kriterier.

Service KPI'er

Dette afsnit viser antallet af servicebesgg,
arbejdsopgaver, servicerede kraner, moderniseringer,
eftermonteringer og konsultationstjenester udfgrt i den
valgte tidsperiode.

Grafen Trends afslgrer fejl fundet for arbejdsopgaver og
kraner, der serviceres. Du kan se enhver kombination af
fund og handlinger i denne graf.

Resultater og handlinger viser antallet af
sikkerhedsrisici, produktionsrisici, ubestemte forhold,
forbedringsmuligheder og reparerede genstande i den
valgte tidsperiode. Resultater og handlinger vises ogsé
for hvert kran i aftalen.

Klik p& krannavn for at
se serviceaktiviteter,
TRUCONNECT-data og
aktivoplysninger.

= | Business Review @ Demo Customer Location 1. @ Q)

YOURKONECRANES

Filter (3 Valgt)

Clear Selection

Observationer og opgaver

Ubestemt tilstand
e ke nklusi

servce progremme:

[Mulighed for forbedring

Quotes ~
Tileyd
Asset Criticality ~

Haj Mellem Lav

Service Product -~

Garanti reparation
Idriftsestteisesinspeition

MAINMAN Planlagt
vedligeholdelse

Planiagts reparationsr
Reservedel - sliddel

Retrofit - UGSKiftning af Wire
talje

Sliddels udskiftning
Udkale)/tilkald

Kran nr. v

TRUCONNECT Asset Type

ox
Asset Location ~
Asset Manufacturer A

Service KPIs TRUCONNECT® Spend ®2w0 O
2020 |
20 Aftale Kraner PRI SN Se dine
25 Ale Kraner aftaleoplysninger.
Service Visits Udfert service Servicerede
kraner
Modernisering, Opgraderingskit/Mode Radgivning
Hold markgren over
linjen for at se de
-------------------------------------------------------- samlede kraner,
Trend i
20165050 der serviceres /

aojsos gy

2016 2017 2018 2019 2020

I Udfart service I Senvicerede kraner

Observationer og opgaver
2020

I 40 Safety Risks I 5 Repaired ltems

25 Production Risks 6 Quotes

QObservationer og opgaver af kran
2020

arbejdsopgaver i det
tilsvarende ar.
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= | Business Review @ vemoCustomerLocstion 1. @ Q)

Virksomheds gennemgang

TRUCONNECT sektion

Denne visning af dine TRUCONNECT-oplysninger viser
antallet af alarmer og brug ifglge driftstimer for den
valgte tidsperiode. En advarselsoversigt viser antallet
af sikkerhedsadvarsler i alt og efter kraner. Brug efter
karselstimer viser driftstiden for hver kran samt antallet
af starter.

Oplysningerne i dette afsnit kan hjaelpe dig med at finde
tilsluttede kraner, der har brug for opmaerksomhed,

og lave passende planer for budgettering og
vedligeholdelse.

_________ P Fiter(avsiz)

Filtrer efter et
vilkérligt antal
kriterier. —_—

ccccccc

Klik pd krannavn forat - _______________
se TRUCONNECT-data.

Servos kP TRUCONNECT® Spen @ O

14 Krsner
Alerts & Usage by Running Hours
2016 - 2020
1
1
1
g
S
B B -
[ e roduction Aers Ungemrminsd de
Ouersigt over varslinger 2020
sarETY ALERTS
EmEsmENCY powER
@ UPPLY - £
ABNOAMAL stoe
sToeIn aesseD
HoisTING WHILE CRANE
wanion e
PRODUCTION ALERTS
conTRoL conmmoL HoisT oTOR
svsrEmz. svatEmz- oveRTEMPERATURE
RLCIN STOR
s
Aleris

Brug Efter driftstimer

| s | e

Hold markgren over linjen
for at se de samlede
alarmer / driftstimer i det
tilsvarende &r.
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Virksomheds gennemgang

CheckApp til daglig inspektion

Denne visning viser en oversigt over alle daglige
inspektioner, der er udfgrt inden for den valgte
tidsramme. Der vises en liste over inspicerede aktiver
med antallet af bestdede og mislykkede inspektioner
pr. aktiv. Dette hjzelper dig med at identificere aktiver,
der har brug for opmaerksomhed, og at fokusere pa
korrigerende handlinger.

Hvert kontrolpunkt viser, hvor mange gange
kontrolpunktet er bestdet eller ikke bestdet for hvert
aktiv. Det hjeelper dig med at identificere aktiver, der

ofte har problemer med et bestemt kontrolpunkt, f.eks.

graensekontakter eller krogsikringer.

= | Daglig inspektion

@ Demo Customer, Location1. @ Q,

YOURKONECRANES
< Tilbage

pmmmeees >

: Filter
Inspektion ~

Filtrer efter best8et,
ikke bestdet eller
forsigtighed.

| sviseces | Bestaet

Tilbehar ~

Foto
Aktiv -
Crane 1 Double girder

Crane 5 Single girder

Crane 2 Double girder

Crane 3 Single grider

Crane 4 Single girder

Inspektor v

F3 et godt overblik over kraner eller
sikkerheds procedure problemer

og fuldfgr detaljerede opdaterede
optegnelser til revisionsbehov.

Oversigt over inspektioner  Tjeklister

Oversigt over inspektioner

Demo Customer Location 1, Austin
Demo Customer

< 2022 >
Daglige inspektioner
55 30 13
Misykkedes | Bestiet
43 Aktiviteter

Mikel Ruiz de Austri Valdivielso
Daily Inspection

Crane 1 Double girder
SMT (sn: 20211125)

Steven Walker
Daily Inspection

Crane 5 Single girder
DC- PRO 10-1000 1/1 H5 V6/1,5 (sn: 20211129)

Aubert Ndikuriyo
Daily Inspection - 1 mislykket, 14 bestaet

Crane 1 Double girder
SMT (sn: 20211125)

Aubert Ndikuriyo
Can't find

Steven Walker
Daily Inspection

Crane 1 Double girder
SMT (sn: 20211125)

Ade Ardiyanto
Daily Inspection - 1 mislykket, 14 bestet

Crane 1 Double girder
SMT (sn: 20211125)

Ade Ardiyanto
Not proper to use in this area

Minimér alle

®©202 O

Let at identificere kraner og /
eller fremgangsméder, der har
brug for opmaerksomhed.
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= ‘ Omkostninger @ DemoCustomer @ Q

[ ] YOURKONECRANES ®O222 O
Virksomheds gennemgang -
Omkostninger
Filter (1 Valgt)
Ryd filte: 2022
Valgt kundelr) A
ForbrugS SEktion i' ________ > :i?:j;::::;w : SerVIf:zlzeSZg Serwceomka;tzr;mgersamlet
D'|ne? forbrugsoplysninger er opsummeret i denne 19 47222 US$
visning. Du kan se aftalens omkostninger sével som ] T
. . . . Tienestekategorier . R E
omkostninger, der ikke er i din aftale. Du kan ogs& Filtrer efter et [ s Serviceomkostninger efter Type o gt et =
o S—— ssocouss
filtrere efter serviceprodukter. vilkdrligt antal | Tenedreeien e
kriterier. M v I
Opgraderingskit/Modemisering 4,000 USS
Tendenser efter servicetype viser det belgb, der er < I ot woouss Farver angiver
brugt p& forskellige serviceprodukter over en periode servicetypen.
pé fem &r. ———
Producent af aktiver v Tendens efter servicetyp
e 2019-2023 |
i e . e R | . o
Samlet forb.rug og forbr.ug efter servicetype er K Skift mellem visning
fremhaevet i et letlaeseligt diagram og er ogsa opdelt oo rswou: af &rlige tendenser og
efter aktiv, sd du f.eks. kan se, hvilke kraner der e ménedlige tendenser.
oplevede det hgjeste antal tilkaldsbesgg. l e
. og forebyggende »vewng:r-;:mw @ Planlagt reperation N ® Tilkal
@ Modernisering Lofteudstyr
Udgifter efter sted
2o I
Lokation RIS e e bbbl |

Skift mellem visning af
forbrug for lokationer og
aktiver.

7222088

Lafteudstyr
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